ISO/IEC ~ 27001:2022 TIS-0915-02
r EN/ISO  9001:2015 1Q-0516-01
UNIISO  45001:2018 1S1116.02
| EN/ISO  14001:2015 1IE-0915.06
UNIISO  37001:2016 IAB-1222.03 Do
UNUBaR 12500 mpRomser  Dasa-Ragister

DICHIARAZIONE DI CONFORMITA

Il sottoscritto Andrea Artusi nato a Padova il 12/04/1967, C.F. RTS NDR 67D12 G224D, in qualita
LEGALE RAPPRESENTANTE con la carica di AMMINISTRATORE DELEGATO della Societa FDM Business
Services S.r.L. a Socio Unico, con sede legale in Milano (MI), cap 20127, Via Dei Valtorta n° 47,
C.F./P.IVA 07645580965, consapevole delle sanzioni penali previste per il caso di dichiarazione
mendace e di falsita in atti, cosi come stabilito dall’art.76 del D.P.R. 445/2000, nonché di quanto
previsto dall’art.75 del medesimo D.P.R. 445/2000, valendosi della facolta prevista dall’art. 3 del
Decreto Ministeriale 10.11.2011 e dagli artt. 46 e 47 del D.P.R. 445/2000,

DICHIARA
che il Rapporto sulla situazione del personale relativo al biennio 2022-2023, allegato alla presente
dichiarazione, é identico al documento trasmesso:
o alle rappresentanze sindacali aziendali,

e alla Consigliera/Consigliere regionale di parita.

La presente dichiarazione viene rilasciata ai sensi della normativa vigente, a conferma della
corrispondenza integrale del documento trasmesso.

Milano, 02/12/2025

FIRMA

FDM Business Services S.r.l. a Socio Unico
L’Amministratore Delegato
Andrea Artusi

Allegati: Rapporto_20240919173836.
Ricevuta 20240919173836

FDM Business Services S.r.l. a socio unico Sede legale e amministrativa: Capitale Sociale € 1.000.000,00 i.v.

Attivita di direzione e coordinamento Kauri Holding S.r.l. Via dei Valtorta, 47 - 20127 Milano R.E.A di Milano n. 1973809

www .fdmservices.it Tel. +39 02 905921 Cod. Fiscale e PIVA: 07645580965 ‘A\x
PEC: fdm.business.services@legalmail.it Fax +39 02 90002829 Licenza art. 115 TUL.PS. X



Rapporto periodico sulla situazione del
personale maschile e femminile
Biennio 2022/2023 J

(art. 46 del D.Lgs. 11 aprile 2006, n.198 e successive MINISTERO del LAVORO
modificazioni) *“" ¢ delle POLITICHE SOCIALI

Sezione 1 - Informazioni generali sull'azienda

Codice Fiscale* 07645580965

Ragione FDM BUSINESS SERVICES S.R.L.
Sociale*
Sede Legale Comune* MILANO Cap* 20127
Indirizzo* VIA DEI VALTORTA 47
E-mail SCantoni@fdmservices.it
PEC fdm.business.services@legalmail.it
Telefono 0382529782
Occupazione totale al Numero 393 Di cui 238
31/12/2023 (secondo anno del complessivo* femmine*
biennio)
Attivita economica esercitata* 82.19.09 - Servizi di fotocopiatura, preparazione di documenti e altre

attivita di supporto specializzate per le funzioni d'ufficio

Sezione 1.1 - Contratti Collettivi Nazionali del Lavoro

Contratto applicato al maggior numero di COMMERCIO - Confcommercio
lavoratori*

Sezione 1.1.1 - Eventuali altri Contratti Collettivi Nazionali applicati (0 ... n)

DIRIGENTI - Aziende Commerciali
DIRIGENTI - Aziende Industriali

Sezione 1.1.2 - Eventuali altri contratti di Il livello applicati (0 ... n)

Aziendale: [X] Si [1No

Territoriale: [1Si [X] No



Sezione 1.2 - Anagrafica unita produttive

Numerounita 8
produttive:

Note In data 01/05/2023 per effetto di incorporazione I'Azienda ha
acquisito n.19 dipendenti provenienti dalla societa estinta KAURI
DOCUMENT MANAGEMENT SRL cf. 04694050289 non tenuta alla
redazione ad all'invio del rapporto sulla situazione del personale
maschile e femminile in quanto non impiegava oltre 50 dipendenti

Sezione 2 - Informazioni generali sul numero complessivo di occupati
Tabella 2.1 - Totale occupati nel biennio

Occupati alle dipendenze al 31/12/2022 (primo anno del biennio) e al 31/12/2023 (secondo anno del biennio)

di cui
DIRIGENTI  QUADRI  IMPIEGATI  OPERAI TOTALE D'SQ:T"" e
PROTETTE
M+F*  F* M+F*  F* M#F*  F*  M+F*  F* M+F* F* M+F*  F*
Occupati all
505 thrimo 5 1 19 7 296 182 9 0 329 190 13 7

anno biennio)

Assunzioni 0 0 2 0 181 117 0 0 183 117 6 5
Cessazioni 1 0 2 1 115 68 1 0 119 69 4 2
Occupati alle

dipendenze al

31/12/2023 (secondo 4 1 19 6 362 231 8 0 393 238 15 10

anno biennio)

Tabella 2.2 - Occupati alle dipendenze, promossi e assunti per categoria professionale e livello di

inquadramento - al 31/12/2023 (secondo anno del biennio)

Occupati al
31/12/2023 PROMOSSI ASSUNTI
CCNL Livello M+F* F* M+F* F* M+F* F*
Dirigenti 4 1 0 0 0 0
DIRIGENTI - Aziende Commerciali 1°
Livello s o ¢ e o v
DIRIGENTI - Aziende Industriali 1.° 1 1 0 0 0 0
Livello
Quadri 19 6 2 1 2 0
COMMERCIO - Confcommercio 1°
Livello 19 6 z i 2 0
Impiegati 362 231 50 36 181 117




COMMERCIO - Confcommercio 1°
Livello 30 14 3 2 3 1
COMMERCIO - Confcommercio 2°
Livello 32 20 5 4 5 3
COMMERCIO - Confcommercio 3°
Livello 57 35 9 5 14 9
COMMERCIO - Confcommercio 4°
Livello 76 48 9 6 21 12
COMMERCIO - Confcommercio 5°
Livello 86 54 24 19 55 31
COMMERCIO - Confcommercio 6°
Livello 81 60 0 0 83 61
Operai 8 0 7 0 0 0
COMMERCIO - Confcommercio 4j’ 2 0 1 0 0 0
Livello
COMMERCIO - Confcommercio 5°
Livello & 0 6 0 0 0
COMMERCIO - Confcommercio 6°
Livello e o ¢ e o v
TOTALE 393 238 59 37 183 117
di cui Disabili e Cat. Protette 15 10 4 2 6 5
COMMERCIO - Confcommercio 2j’ 1 1 0 0 0 0
Livello
COMMERCIO - Confcommercio 3°
Livello . 0 e 0 2 e
COMMERCIO - Confcommercio 4°
Livello v s e e e e
COMMERCIO - Confcommercio Sf 5 4 5 1 2 )
Livello




Tabella 2.3 - Occupati alle dipendenze per categoria professionale, tipo di contratto e condizione

lavorativa - al 31/12/2023 (secondo anno del biennio)

di cui

DIRIGENTI  QUADRI  IMPIEGATI  OPERAI Totae  DiSCEIe

PROTETTE

M+F*  F*  M#F*  F* O M+F*  F* M#F* F* M4F* Y M+F* F*
Contratti a tempo 4 1 19 6 256 164 8 0 287 171 14 9
di cui Part Time 0 0 0 0 22 20 0 0 22 20 2 2
di cui intermittenti 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
di cuiin lavoro agile 3 1 11 6 156 102 0 0 170 109 7 6
Contratti a tempo 0 0 0 0 105 67 0 0 105 67 1 1
di cui Part Time 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0
di cui intermittenti 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
di cuiin lavoro agile 0 0 0 0 47 31 0 0 47 31 0 0
Apprendistato 1 0 0 0 1 0 0 0
Altro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTALE dipendenti 4 1 19 6 362 231 8 0 393 238 15 10
di cui Part Time 0 0 0 0 23 21 0 0 23 21 2 2
di cui intermittenti 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
di cuiin lavoro agile 3 1 11 6 203 133 0 0 217 140 7 6
DIPENDENTI IN CIG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Dipendenti in stato di

gravidanza o in
congedo a qualunque 0 0 4 2 51 38 1 0 56 40 5 2

titolo (es. aspettativa)

di cuiin congedo

obbligatorio di 0 0 1 0 17 14 1 0 19 14 0 0
maternitd/paternita

di cuiin congedo

Chrantals 0 0 1 1 20 16 1 0 2 17 0 0
LAVORATORI IN

OMNIN S RATIONE 0 0 0 0 29 17 0 0 29 17 0 0
ORE LAVORATE 8979 1768 | 31555 | 10235 | 547192 | 343079 | 12663 0 600389 | 355082 | 18828 | 12320
di cui ore di 0 0 0 0 5538 3151 482 0 6020 3151 247 208

straordinario




Tabella 2.4 - Mobilita tra unita produttive, promozioni a categoria superiore, cessazioni e trasformazioni

di contratti registrati nel’anno - al 31/12/2023 (secondo anno del biennio)

Mobilita tra unita produttive e promozioni a categoria superiore - al 31/12/2023 (secondo anno del biennio)

di cui
DIRIGENTI  QUADRI  IMPIEGATI OPERAI TOTALE D'S(':“:T'“ e
PROTETTE
M+F*  F* M+F*  F* M#F*  F* M+F* F* M#F* F* M+F* F*
Trasferiti tra unita
produttive o 1 0 1 0 26 10 0] 0 28 10 3 0
dipendenze
N
sﬂ‘;’,?r?éiéa categoria 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Cessazioni dei rapporti di lavoro - al 31/12/2023 (secondo anno del biennio)

di cui
DISABILI e
DIRIGENTI QUADRI IMPIEGATI OPERAI TOTALE CAT
PROTETTE
M+F*  F* O M+F*  F*  M#F*  F* M+F*  F* M+F*  F* M+F* ¥
Cessazioni 1 0 2 1 115 68 1 0 119 69 4 2
DI CUI
Licenziamenti
collettivi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Licenziamenti
individuali 1 0 0 0 6 4 0 0 7 4 0 0
Dimissioni 0 0 2 1 41 22 1 0 44 23 4 2
di cui riferite ad
occupati con figli 0-3 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0
anni
Risoluzione
consensuale 0 0 0 0 12 6 0 0 12 6 0 0
Pensionamenti 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Prepensionamenti 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Altro 0 0 0 0 56 36 0 0 56 36 0 0

TRASFORMAZIONE DEI CONTRATTI

di cui
DISABILI e
CAT.
PROTETTE

M+F*  F*  M+F* F*  M+F*  F* M+F*  F* M+F* F*  M+F* P

DIRIGENTI QUADRI IMPIEGATI OPERAI TOTALE

Da tempo

determinato a tempo 0 0 0 0 23 15 0 0 23 15 0 0
indeterminato

Da Part Time a tempo

pieno 0 0 0 0 3 3 0 0 3 3 0 0
Da tempo pieno a Part 0 0 0 0 4 3 0 0 4 3 0 0

Time




Tabella 2.5 - Formazione del personale svolta nel corso del 2023 (secondo anno del biennio)

di cui
DIRIGENT  QUADRI  IMPIEGATI  OPERAI totae  DiSCBILe
PROTETTE
M+F* F* M+F* F* M+F* F* M+F* F* M+F* F* M+F* F*
Numero partecipanti 0 0 0 0 88 64 9 0 97 64 6 5
Numero totale ore di 0 0 0 0 356 256 44 0 400 256 2 20




Tabella 2.6 - Processi e strumenti di selezione, reclutamento, accesso alla qualificazione professionale e

manageriale
[1 Programmi di reclutamento tramite scuola o universita
[1] Fiere del lavoro
[] Social Network
[X] Valutazione di c.v.
Processi di reclutamento e selezione in fase di assunzione * [] Intervista/colloquio
[1] Concorso o altra procedura selettiva pubblica

[1] Prove attitudinali o di abilita

[1] Altro
Specificare:
[1] Anzianita di servizio
[1] Colloquio motivazionale
[1] Titoli acquisiti
[1] Specifica competenza acquisita
Procedure utilizzate per 'accesso alla qualificazione
professionale e alla formazione manageriale * X] Valutazione della performance
[1] Esami o concorsi interni
[1] Altro
Specificare:
[1 Congedi e permessi ulteriori rispetto a quelli obbligatori
[X] Flessibilita oraria in entrata e uscita
[1] Banca delle ore
[X] Smart working o altre forme di lavoro da remoto
[1 Bonus nascita
Strumenti e sulle misure resi disponibili per promuovere la [1 Contributi o convenzioni per asili nido
conciliazione dei tempi di vita e di lavoro *
[1] Contributi o convenzioni per attivita extra scolastiche dei figli dei dipendenti
[] zervi.zi.qi supporto alla genitorialita (es. nido aziendale, spazio studio, baby sitter a
omicilio, ecc.)
[1] Facilitazioni al trasferimento di sede
[1] Altro

Specificare:




Presenza di politiche aziendali a garanzia di un ambiente di
lavoro inclusivo *

Mensa aziendale

Maggiordomo aziendale

Servizi di navetta

Mobility manager

Diversity manager

Disability manager

Codice di Condotta — consigliere/a di fiducia
Palestra aziendale o convenzioni con centri sportivi
Attivita ricreative e culturali extra lavorative
Sportelli di ascolto/supporto psicologico
Altro

Specificare:

Criteri adottati per le progressioni di carriera *

Anzianita di servizio

Titoli acquisiti

Formazione specifica
Valutazione delle performance
Esami e concorsi interni

Altro

Specificare:




Tabella 2.7 - Retribuzione iniziale per categoria professionale (al 31/12/2022)

MONTE RETRIBUTIVO ANNUO LORDO

M+F* F*

Dirigenti

Quadri

Impiegati

Operai

di cui Disabili e cat.
protette




Tabella 2.8 - Retribuzione annua per categoria professionale e livello di inquadramento - al 31/12/2023

(secondo anno del biennio)

CCNL Livello di cui componenti accessorie del
MONTE RETSBRBEVO ANNUO salario, straordinari, superminimi,
premi di produttivita e altro
M+F* F* M+F* F*
DIRIGENTI - Aziende Industriali 1°
ziende Industrial Livello I I . .
DIRIGENTI - Aziende C iali 1°
siende Fommerciat Livello < I I |
Al BN B B
COMMERCIO - Conf i 1°
onicommereo Livello I I I I
COMMERCIO - Conf i 1°
onicommerclo Livello I I I I
COMMERCIO - Conf i 2°
oncommereo Lvello I I I I
COMMERCIO - Conf i 3°
oncommereo Livello I I I I
COMMERCIO - Conf i &
onicommerclo Livello < I I . .
COMMERCIO - Conf i 5°
onicommerdo Livello I | I I
COMMERCIO - Conf i 6°
oncommerco Livello I I . .
overs | [N — C —
COMMERCIO - Conf i &
onicommerclo Livello I I . (|
COMMERCIO - Conf i 5°
onicommerdo Livello . I I |
COMMERCIO - Conf i 6°
oncommereo Livello I I | |
di cui Disabili e cat. protette _ _ _ -
COMMERCIO - Conf i 2°
onicommerclo Livello I I | (|
COMMERCIO - Conf i 3°
onicommerdo Livello I I I I
COMMERCIO - Conf i 4
oncommereo Livello I I I I
co CIO - Conf i P
MMERCIO - Confcommercio Bivello . I L .




Tabella 2.8.1 - Dettaglio componenti accessorie del salario

di cui
DISABILI e
CAT.
PROTETTE

M+F*  F* M+F* F* M+F* F* MHF* F* Ms+F*  F* M+F* ¥

. | o e [
- sk s
- oL

DIRIGENTI QUADRI IMPIEGATI OPERAI TOTALE

Superminimi

-

Premi di produttivita

Altro (es. Benefit
Aziendali)

4141
40141
+ 14+
1N

1144

s T
+ + *

Elenco delle componenti accessorie valorizzate nella riga “Altro (es. Benefit Aziendali)”:

Benefit aziendale, premi una tantum e indennita varie



Sezione 3 - Informazioni generali sulle unita produttive nell'ambito provinciale

Tabella 3.1 - Occupati per provincia con piu di cinquanta dipendenti, al 31/12/2023 (secondo anno del
biennio) - (0..n)

di cui
PROVINCIA DIRIGENTI QUADRI IMPIEGATI OPERAI TOTALE D'SCA:T'_L' e
PROTETTE
Mt F M+ F M+ F M+ F MHF F M+ F
#1 MILANO 2 1 9 2 157 110 0 0 168 113 6 5
#2 PERUGIA 0 0 3 0 77 43 0 0 80 43 5 3
#.3 PAVIA 1 0 3 3 102 72 8 0 114 75 3 2




Rapporto periodico sulla situazione del
personale maschile e femminile
Biennio 2022/2023 J

(art. 46 del D.Lgs. 11 aprile 2006, n.198 e successive
modificazioni)

MINISTERO del LAVORO
e delle POLITICHE SOCIALI

COMUNICAZIONE DI AVVENUTA PRESENTAZIONE RAPPORTO

DATI DELL'AZIENDA DICHIARANTE

Codice Fiscale 07645580965
Ragione Sociale FDM BUSINESS SERVICES S.R.L.

SEDE LEGALE
Indirizzo VIA DEI VALTORTA 47
Citta MILANO(MI)
CAP 20127
Nazione ITALIA
E-mail SCantoni@fdmservices.it
PEC fdm.business.services@legalmail.it
Telefono 0382529782

DATI INVIO
Codice comunicazione 20240529122710390 Data Invio 19/09/2024 17:38:36
Stato Inviato
Inviata da Calvi Alberto

Codice Fiscale CLVLRT63E14F205U
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