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CAPITOLATO D’APPALTO PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI NOLEGGIO, 
LAVAGGIO, MANUTENZIONE E CONTROLLO DI INDUMENTI DA LAVORO E VESTIARIO 
ALTA VISIBILITA’ (DPI), CERTIFICATI IN BASE ALLA NORMA UNI EN 20471:2013, PER IL 
PROPRIO PERSONALE DIPENDENTE (CANTONIERI). C.I.G. 9332554B2F 
 
 

ENTE APPALTANTE:  

 

 
 
 

Articolo 1- Oggetto dell’appalto 
 

L’appalto ha per oggetto il servizio di noleggio, lavaggio, sanificazione, manutenzione e 
controllo di indumenti ad alta visibilità (DPI), sia estivi che invernali, per il personale 
dipendente addetto al settore Viabilità - Cantonieri e Capo Cantonieri, della Provincia di 
Siena (di seguito S.A. per Stazione Appaltante); compreso il noleggio degli armadi da 
esterno a doppio scomparto pulito/sporco e il servizio di trasporto con cui viene 
consegnato il pulito e ritirato lo sporco. 
Il Servizio consiste dunque nel noleggio di più tenute personalizzate per singolo 
dipendente, diversificate a seconda del periodo estivo o invernale, e nella gestione dei 
trattamenti specifici di lavaggio, controllo, eventuale ripristino, nonché nel ritiro e nella 
consegna del vestiario presso le sedi operative (magazzini o centri manutenzione) della 
Provincia di Siena. 

 
 

Articolo 2- Obiettivi dell’appalto 
 

- Sicurezza igienica: garanzia di lavaggi efficaci (norme UNI EN 14065:2004) nel rispetto 
 della salute e dell’ambiente. 
- Sostituzione di abiti da lavoro i cui lavaggi possono aver nel tempo alterato le 
 caratteristiche tecniche necessarie per lo svolgimento in sicurezza del lavoro, la 
 comodità e l’igiene effettiva. 
- Garanzia di mantenimento nel tempo delle caratteristiche tecniche degli abiti da lavoro 
 (DPI) di classe 2 e classe 3 e secondo quanto previsto dalla normativa UNI EN 20471: 
 2013. 

 
 

Articolo 3- Valore stimato dell’appalto 
 
L’importo a base di  gara, I.V.A. esclusa, è pari a € 187.722,72 di cui € 2.064,95 per 
oneri della sicurezza connessi a rischi da interferenze non soggetti a ribasso.  
E’ prevista, inoltre, una eventuale proroga tecnica di 5 mesi da utilizzare per indire la 
nuova gara di appalto a fine contratto, per un ulteriore importo di € 26.072,60 I.V.A. 
esclusa. 
Importo totale appalto incluso oneri della sicurezza e proroga tecnica di 5 mesi è pari a 
€ 213.795,32 I.V.A. esclusa. 
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L’importo posto a base di gara comprende i costi della manodopera che la stazione 
appaltante ha stimato pari ad € 50.685,13 I.V.A. esclusa, corrispondenti al 27 % 
dell’importo a base di gara, calcolati sulla base di un’indagine di mercato effettuata 
valutando alcuni servizi simili a quello oggetto della presente gara d’appalto. 
 
I rischi da interferenze non soggetti a ribasso, connessi alla sicurezza dei dipendenti 
della ditta aggiudicataria nel momento in cui vengono consegnati e ritirati gli indumenti 
presso i magazzini/centri operativi della Provincia, saranno trattati e quantificati 
all’interno del DUVRI, parte integrante e sostanziale del Contratto di appalto. In 
adempimento all’art.26 del D. Lgs. 81/2008, il DUVRI, viene fornito insieme alla 
documentazione di gara, in quanto documento contenente “informazioni relative ai 
rischi trasmissibili che possono essere introdotti dall’affidataria nei luoghi di lavoro 
oggetto dell’appalto, dovuti alle interferenze dei lavori compiuti da più ditte che si 
trovano a dividere, anche se per intervalli di tempo limitati, gli stessi luoghi”.  
In seguito all’aggiudicazione del servizio, l’appaltatore potrà indicare le misure da 
adottare per eliminare rischi dovuti alle interferenze, a miglioramento del DUVRI 
predisposto, senza però variare l’importo degli oneri della sicurezza posti a base di 
gara. L’affidatario dovrà quindi sottoscrivere per presa visione, condivisione ed 
accettazione tale documento, il quale sarà modificato nel caso vengano proposte 
migliorie e dovrà applicare le misure di prevenzione in esso previste. 
L’effettivo importo dell’appalto sarà determinato in base al ribasso offerto 
dall’aggiudicatario in sede di gara e ai servizi effettivamente resi. 
 
 

Articolo 4- Durata del servizio, tempistiche attuazione 
 
Il presente appalto ha una durata di 36 mesi a partire dalla data di attivazione del 
servizio (installazione armadietti, formazione sul servizio, formazione DUVRI, prima 
consegna indumenti). E’ prevista, inoltre, una eventuale proroga tecnica di ulteriori 5 
mesi. 
 
Si considera tempo massimo per l’attivazione del servizio (che comprende la 
rilevazione delle taglie e la fornitura dei capi per singolo utente dotati di sistema 
tracciabilità e la succitata formazione/informazione) 180 gg dalla comunicazione da 
parte della S.A dell’elenco dipendenti definitivo, a seguito della stipula del contratto.  
Un tempo inferiore a questo, proposto dall’aggiudicatario, sarà valutato con relativo 
punteggio all’interno dell’Offerta qualitativa come miglioria del servizio proposto (art. 20 
- Criterio di aggiudicazione). 
 
 

Articolo 5- Descrizione del servizio 
 
Il servizio dovrà comprendere obbligatoriamente le seguenti attività:  
 

o Rilevamento delle taglie e acquisizione anagrafica degli utenti (Cantonieri e 
Capo Cantonieri) con codificazione dei capi (ogni indumento dovrà essere 
associabile ad una sola persona e tracciabile nei percorsi di 
lavaggio/finitura/controllo) tramite un sistema di identificazione mediante un 
codice o numero o bar-code o microchip posto all’interno del capo, in modo tale 
da poterne seguire tutte le fasi del ciclo di vita; 
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o Fornitura dei capi indicati nel seguito con le caratteristiche specificate e in 
numero almeno pari a quanto indicato come dotazione; 

o Consegna degli indumenti puliti e ritiro di quelli sporchi presso i locali indicati 
dalla stazione appaltante, con l’utilizzo di armadi a doppio scomparto 
(sporco/pulito); 

o Lavaggio, sanificazione, fissaggio, secondo quanto previsto dalla norma (UNI EN 
14065:2004) e sostituzione degli indumenti, rilevati come non più idonei, che 
abbiano le stesse caratteristiche di quelli previsti in dotazione; 

o Controllo sistematico degli indumenti:  i quali essendo DPI, dovranno essere 
verificati non solo dal punto di vista dell’usura dei tessuti e necessità di eventuali 
rammendi, ma anche dal punto di vista del mantenimento della funzione “alta 
visibilità” e dei corretti requisiti fotometrici, ai sensi della normativa UNI EN 
20471:2013; nonché dell’impermeabilità (UNI EN 343:2008, resistenza alla 
penetrazione di umidità, nebbia, pioggia, neve e resistenza evaporativa che 
determina la traspirabilità del corpo) laddove richiesto come requisito 
dell'indumento (vedi articolo 7 e articolo 8) ; 

o Messa a disposizione di armadi a doppio scomparto sporco/pulito (anche per 
esterni) per la consegna del vestiario presso i locali indicati (esterni con tettoia o 
interni); 

o Riconsegna degli indumenti puliti nei tempi e siti indicati dalla S.A.; 
o Gestione flessibile del servizio in termini operativi, informatici, anagrafici, 

procedurali, logistici; 
o Sintetico rendiconto trimestrale dell’attività svolta in termini di controllo qualità e 

relative conformità accertate/non accertate, e di movimentazioni effettuate 
(lavaggi, consegne, prove, ecc.);  

o Informazione/Formazione ai destinatari del servizio circa il corretto uso degli 
indumenti e le modalità con cui effettuare le consegne e i prelievi e sulle modalità 
e tempistiche di ritiro/consegna per la sede operativa specifica.; 

o Formazione su procedure e misure di prevenzione e protezione per eliminare o 
ridurre rischi da interferenze rilevati e trattati nel DUVRI. 

 
 

Articolo 6- Progettazione e stampa della grafica  
 
Si richiede la realizzazione dei loghi dell’Amministrazione Provinciale identici a quegli 
attualmente in uso sull’attuale vestiario. I modelli dei loghi saranno forniti 
successivamente all’aggiudicazione della gara. 
La stampa dovrà essere ben visibile e persistente nei colori anche dopo vari lavaggi. 
 

 
Articolo 7- Caratteristiche specifiche della fornitura 

 
7.1. Lista dei DPI facenti parte del servizio di noleggio/lavaggio/consegna-ritiro - 
Caratteristiche e requisiti minimi prodotto: 
 

• PANTALONE INVERNALE ALTA VISIBILITA’, classe 2, colore prevalente ARANCIO, 
tessuto misto cotone, con percentuale di cotone minima del 50% per il tessuto 
principale. (Grammatura tessuto principale: > =240 gr/mq). Interno: in caldo cotone 
100 %. 
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Descrizione articolo: pantalone foderato internamente, apertura anteriore tramite 
cerniera e bottone/automatico, due tasche anteriori, una o due tasche posteriori e uno o 
due tasconi richiudibili sul lato coscia. 
 

• PANTALONE INVERNALE ALTA VISIBILITA’ (OPERATORI IN ZONE MONTANE), 
classe 2, colore prevalente ARANCIO, tessuto misto cotone, con percentuale di 
cotone minima del 50% per il tessuto principale. (Grammatura tessuto principale: > 
=300 gr/mq). Interno: imbottitura/garzatura di cotone, fodera di caldo cotone/cotone 
felpato (100% cotone) 

Descrizione articolo: pantalone foderato internamente, apertura anteriore tramite 
cerniera e bottone/automatico, due tasche anteriori, una o due tasche posteriori e uno o 
due tasconi richiudibili sul lato coscia. 
 

• PANTALONE ESTIVO ALTA VISIBILITA’, classe 2, colore prevalente ARANCIO, 
tessuto misto cotone con percentuale di cotone minima del 50% per il tessuto 
principale. (Grammatura tessuto principale:< = 230 gr/mq). 

Descrizione articolo: pantalone leggero con apertura anteriore tramite cerniera e 
bottone/automatico, due tasche anteriori, una o due tasche posteriori e uno o due 
tasconi richiudibili sul lato coscia. 
 

• GILET ALTA VISIBILITA’, classe 2, colore prevalente o unico ARANCIO, con tasche 
richiudibili. Composizione: minima percentuale del 50% di fibra di cotone per il 
tessuto principale. (Grammatura tessuto principale < = 200 gr/mq). 

 

• GIACCONE CON CAPPUCCIO ALTA VISIBILITA’, classe 3, colore prevalente 
ARANCIO, modello triplo uso: composto da giacca esterna impermeabile e 
traspirante foderata e da corpetto interno alta visibilità impermeabile e traspirante, 
trapuntato internamente anche nelle maniche, che devono poter essere staccabili. 

Descrizione articolo: giaccone esterno (guscio) con collo alto chiusa anteriormente da 
cerniera coperta con lista in tessuto, anch'essa impermeabile, maniche sagomate con 
polsi regolabili, tasche anteriori richiudibili, taschino esterno ed interno richiudibili, 
cappuccio staccabile, ripiegabile nel collo e chiudibile, capo internamente foderato e 
dotato di agganci a cerniera e/o bottoni automatici per l'inserimento della giacca 
termica. (Grammatura tessuto principale giubbotto esterno > = 210 gr/mq). 
Giacca termica (interna) con collo rivestito in tessuto/maglia traspirante, chiuso 
anteriormente da cerniera divisibile, maniche staccabili, polsi in  maglia, tasche 
anteriori basse richiudibili taschino superiore richiudibile, tasca interna porta documenti 
richiudibile. Capo trapuntato internamente. Composizione minima percentuale del 50% 
di fibra di cotone per il tessuto principale. 
 

• GIUBBOTTO MEZZA STAGIONE ALTA VISIBILITA’- classe 3, colore prevalente 
ARANCIO, composizione minima di cotone del tessuto principale pari al 50%. 
(Grammatura tessuto principale > = 180 gr/mq). 

Descrizione articolo: giubbotto per periodo primavera-estate con colletto, anche a 
camicia, due tasche anteriori basse, e una laterale anteriore più alta (taschino) 
richiudibile, una tasca interna con cerniera. Polsini con chiusura a bottone/velcro, 
chiusura frontale a cerniera o bottoni. 
 

• GIUBBOTTO MEZZA STAGIONE ALTA VISIBILITA’ (OPERATORI IN ZONE 
MONTANE) - classe 3, colore prevalente ARANCIO, composizione minima di cotone 
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del tessuto principale pari al 50%. (Grammatura tessuto principale > = 220 gr/mq). 
Foderato/imbottito/garzato internamente 100% cotone. 

Descrizione articolo: giubbotto per periodo primavera-estate con colletto, anche a 
camicia, due tasche anteriori basse, e una laterale anteriore più alta (taschino) 
richiudibile, una tasca interna con cerniera. Polsini con chiusura a bottone/velcro, 
chiusura frontale a cerniera o bottoni. 
 

• SALOPETTE IMPERMEABILE ALTA VISIBILITA’ - classe 2, colore prevalente o 
unico ARANCIO con fodera interna. (Grammatura tessuto principale: > = 130 gr/mq    
<= 240 gr/mq). 

Descrizione articolo: pantalone con bretelle elastiche, la cui altezza deve essere 
regolabile, elastico in vita per una maggiore adattabilità ai vestiti sottostanti, chiusura 
con cerniera e bottone, due tasche anteriori. 
 

• PILE MANICA LUNGA ALTA VISIBILITÀ – classe 3, colore prevalente o unico 
ARANCIO. Composizione tessuto principale 100% Poliestere. (Grammatura tessuto 
principale > = 265 g/mq). 

Descrizione articolo: il pile è composto da una parte anteriore, una posteriore e due 
maniche a giro. Il collo è a fascia in tessuto doppiato. Apertura frontale con mezza zip in 
plastica. Le maniche sono lunghe con elastico inserito ai polsi. Per tutta la 
circonferenza del torace e delle maniche sono applicati due giri di banda riflettente di 
colore grigio. 
 

• POLO MANICA LUNGA ALTA VISIBILITÀ – classe 2, colore prevalente o unico 
ARANCIO. Composizione 60% Cotone 40% Poliestere. (Grammatura tessuto 
principale > = 180 g/mq). 

Descrizione articolo: La polo è composta da una parte anteriore, una posteriore e due 
maniche a giro. Il collo è a camicia in tessuto ed internamente vi è applicato un bordino 
para sudore. L'apertura frontale parziale è chiusa da due/tre bottoni con relativa asola. 
Le maniche sono lunghe e terminano con polsino elastico. Al busto sono applicati due 
giri di banda rifrangente segmentata grigia. 
 

• POLO MANICA CORTA ALTA VISIBILITÀ – classe 2, colore prevalente o unico 
ARANCIO. Composizione 60% Cotone 40% Poliestere. (Grammatura tessuto 
principale > = 180 g/mq). 

Descrizione articolo: La polo è composta da una parte anteriore, una posteriore e due 
maniche a giro. Il collo è a camicia in tessuto ed internamente vi è applicato un bordino 
para sudore. L'apertura frontale parziale è chiusa da due/tre bottoni con relativa asola. 
Le maniche sono corte e terminano con bordino applicato.  Al busto sono applicati due 
giri di banda rifrangente segmentata grigia. 
 

• T SHIRT IN COTONE Colore ARANCIO Composizione 100% Cotone. 
Descrizione articolo: T-shirt semplice con scollo rotondo, le maniche sono corte, con 
taglio a giro. 
 

• CAPPELLO ESTIVO Colore Arancio. Cappello estivo tipo baseball in cotone. 
 

• CAPPELLO INVERNALE Colore Arancio. Cappello invernale realizzato con tessuto 
100% acrilico, foderato, microfibra sintetica, termoisolante. 
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Il rispetto dei requisiti minimi sarà verificato dalla stazione appaltante prima della stipula 
del contratto, mediante consultazione delle schede tecniche e delle certificazioni (di tutti 
i capi oggetto di fornitura) che l’aggiudicatario si impegna a consegnare 
all’Amministrazione Provinciale. 
Qualora i prodotti offerti non dovessero rispettare i requisiti minimi, la stazione 
appaltante si riserva di procedere alla revoca dell’aggiudicazione e allo scorrimento 
della graduatoria. 
 
7.2.  Campionatura 
Al fine di procedere alla valutazione del vestiario oggetto di fornitura, si chiede l’invio di 
un campione dei seguenti capi di abbigliamento corredati delle relative schede 
tecniche: 
 

• PANTALONE ESTIVO ALTA VISIBILITA’ 

• GILET ALTA VISIBILITA’, classe 2, colore prevalente o unico ARANCIO, con 
tasche richiudibili. 

• GIACCONE INVERNALE TRIPLO USO CON CAPPUCCIO ALTA VISIBILITA’ 

• SALOPETTE IMPERMEABILE ALTA VISIBILITA’ 

• POLO MANICA / CORTA   ALTA VISIBILITA’ 
 

 I campioni saranno verificati dalla Commissione di Gara in sede di valutazione degli 
elementi di natura qualitativa (criterio B3 Art. 20), nonché delle eventuali migliorie 
rispetto ai requisiti minimi. 

 I campioni degli indumenti sopra elencati, dovranno pervenire in unico imballo sigillato, 
all'indirizzo e con le modalità previste dalla lettera di invito. 

 Nella relazione tecnica relativa all'Offerta qualitativa, ai fini dell'attribuzione del 
punteggio relativo al criterio “B3 Qualità, estetica, funzionalità della fornitura ed 
eventuali caratteristiche superiori rispetto a quelle minime richieste”, dovrà essere 
inserita una descrizione che spieghi l’eventuale possesso di caratteristiche superiori 
rispetto a quelle richieste nel presente articolo e nella Tabella di cui al successivo 
articolo 8.   

 
 7.3.  Norme e Certificazioni 
 Le caratteristiche minime degli indumenti alta visibilità, dei capi forniti, compresa anche 

la grammatura minima o massima sono indicate sempre all'articolo 7.1, mentre di 
seguito si elencano i requisiti e le caratteristiche generali che riguardano le prescrizioni 
tecniche imposte da norme (da indicare in scheda tecnica e da dimostrare con copia di 
certificazione rilasciata da organismo di controllo) che devono possedere gli indumenti 
oggetto di questo appalto: 

- rispetto della Norma UNI EN 20471:2013, requisiti degli indumenti ad alta 
visibilità in grado di segnalare visivamente la presenza dell'utilizzatore in strada 
e nei cantieri stradali in condizioni anche di bassa visibilità. 

- rispetto della Norme UNI EN 340:2003 - UNI EN ISO 13688:2013 riguardanti i 
requisiti prestazionali generali per innocuità, comfort, designazione delle taglie, 
invecchiamento, marcatura, informazioni date dal fabbricante, ecc. 

 
Per gli indumenti antipioggia, ovvero per la salopette e per il giaccone del triplo uso 
deve essere altresì garantito e dimostrato il: 

- rispetto della norma UNI EN 343:2008, per l’abbigliamento contro le intemperie, 
classificato secondo due criteri resistenza alla penetrazione dell'acqua e 
resistenza all'evaporazione come indice di misurazione della traspirabilità. 
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 I capi dovranno inoltre risultare marchiati CE secondo D. Lgs. 475/1992 attuativo della 

Direttiva 89/686/CEE, appartenenti alla corretta classe DPI per l’utilizzo da parte di 
personale con mansioni di Cantoniere. 

  
 Caratteristiche produttive generali da rispettare per gli indumenti forniti: 

- peso, dimensioni e resistenza in linea con le caratteristiche strutturali necessarie 
per l'utilizzo giornaliero e stagionale del prodotto e quindi nel rispetto della 
normativa UNI EN ISO 105; 

- tutte le norme in materia di responsabilità dei prodotti difettosi e in particolare a 
quanto disposto dal DPR n° 224 del 24/05/1988. 

  
7.4) Forniture per la raccolta: 

- Fornitura degli armadi da esterni con tetto e separazione interna sporco/pulito, 
con le relative chiavi (due copie di chiavi presso la S.A.) 

- Fornitura dei sacchi per la raccolta degli indumenti sporchi. 
 
7.5) Fanno dunque parte del servizio complessivo, oltre la fornitura: 

-  Rilevamento delle taglie e personalizzazione degli indumenti (art.5). La S.A., al 
momento della stipula fornirà l’elenco del personale dipendente per i quali 
necessita dei servizi di cui al presente Capitolato. Ogni variazione, in merito 
all’elenco dipendenti, sarà comunicata dalla S.A., l’aggiudicatario dovrà 
adeguare il servizio a partire dalla rilevazione delle nuove taglie entro 7 giorni 
dalla comunicazione. 

- Lavaggio e sanificazione dello sporco, effettuato secondo la normativa UNI EN 
14065:2004 e nel rispetto delle prescrizioni di lavaggio e controllo della Norma 
UNI EN 20471:2013, che garantiscono lavaggi efficaci in relazione la tipo di 
indumento (essendo un DPI) e al tipo di sporco, ritirato presso le sedi in Allegato 
1, con cadenza di ritiro minima definita nella Tab. art. 8. 

- Utilizzo di prodotti ipoallergenici tali da escludere problemi dermatologici, 
allergologici o problematiche di carattere ambientale. 

- Etichettatura dei capi che consenta l’attribuzione univoca del capo al dipendente 
con i dati identificativi di esso e la sua tracciabilità nel tempo. 

- Trasporto degli indumenti presso le sedi indicate in Allegato 1 ogni tot. giorni 
(definiti per tipologia di indumento), negli orari e giorni concordati, e ritiro 
contemporaneo dello sporco. 

- Informazione ai Capo Cantonieri e Cantonieri (all’avvio del servizio) su modalità 
di raccolta, presa di accordi per la definizione dei giorni e degli orari. 

- Sostituzione dei capi danneggiati non più riparabili o che hanno perso le 
caratteristiche di conformità dei DPI ai requisiti dell'alta visibilità. 

 
Gli indumenti lavati, igienizzati e stirati saranno piegati e inseriti in sacchi trasparenti 
con evidenziati i dati del dipendente e la sede/magazzino di appartenenza (come da 
Allegato 1) per la consegna. 
 
 
Articolo 8- Numero di capi per utente, dotazione per utente e cambi settimanali – 

Condizioni minime 
 
Min. significa: minima dotazione prevista nel contratto. Proposte in termini di 
dotazioni o numero cambi superiori saranno valutate nell’offerta qualitativa, con 
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i punteggi specificati nel seguito, in base a quanto eventualmente riportato nella 
Relazione Descrittiva presentata (Criterio B2, articolo 20). 
 
(*) 3 capi per persona: 1 indossato, 1 in dotazione, 1 in lavanderia per il ripristino; 
  2 capi per persona: 1 indossato, 1 in dotazione (la settimana successiva alla 
consegna dello sporco, viene fornito il capo pulito, in modo che il dipendente non si 
trovi mai sprovvisto). 

 
 
 

Descrizione 

n° 
capi 

Freq. 
 lavaggi 

Min. 
 

n. capi  a 
persona  

Min. 
 (*) 

 
 

Caratteristiche e requisiti minimi 
prodotto  

 
 

Stagione 

 
PANTALONE ALTA VISIBILITA’ colore 

prevalente o unico: arancione 
Invernale  

 
Classe 2 – Classe 3 a completo 

 
UNI EN 20471 -UNI EN 340:2003 - UNI 

EN ISO 13688:2013 
 

 
 
 
 

40 

 
 
 
1 

 a settimana 
 

 
 
 
 
3 
 

 
 
 
 

VEDI ART 7.1. Caratteristiche e requisiti 
minimi prodotto 

 

 
 
 

Autunno- 
inverno 

 
PANTALONE  ALTA VISIBILITA’ 

Invernale- operatori zone montane 
colore prevalente: arancione  

 
Classe 2 – Classe 3 a completo 

 
UNI EN 20471-UNI EN 340:2003 - UNI 

EN ISO 13688:2013 
 

 
 
 
 
 

10 

 
 
 
1  

a settimana 

 
 
 
 
3 

 
 
 
 

VEDI ART 7.1. Caratteristiche e requisiti 
minimi prodotto 

 

 
 
 

Autunno- 
inverno 

 

 
PANTALONE ALTA VISIBILITA’  

Estivo 
 

colore prevalente o unico: arancione 
Classe 2 – Classe 3 a completo 

 
UNI EN 20471 UNI EN 340:2003 - UNI 

EN ISO 13688:2013 
 

 
 
 
 
 

50 

 
 
 
1  

a settimana 
 

 
 
 
3 

 
 
 
 

VEDI ART 7.1. Caratteristiche e requisiti 
minimi prodotto 

 

 
 

Primavera- 
estate 

 

GILET ALTA VISIBILITA’  
 

colore prevalente o unico: arancione 
Classe 2 – Classe 3 a completo 

 
UNI EN 20471- UNI EN 340:2003 - UNI 

EN ISO 13688:2013 
 

 

 
 
 

50 

 

 
 
1  

a settimana 

 

 
 
3 

 

 
 
 

VEDI ART 7.1. Caratteristiche e requisiti 
minimi prodotto 

 

 

 
Primavera -

estate 

 
GIACCONE CON CAPPUCCIO ALTA 

VISIBILITA’  
 

colore prevalente o unico: arancione 

Triplo uso: esterno impermeabile, 
interno giubbotto termico scorporabile- 

Classe 3 
 

UNI EN 20471:2013 –UNI EN 
343 :2008- UNI EN 340:2003 - UNI EN 

ISO 13688:2013 
 

 
 
 
 
 
 

50 

 
 
 
 

1 volta  
ogni tre mesi 
durante tutto 

l’anno 
 

 
 
 
 
2 

 
 
 
 

VEDI ART 7.1. Caratteristiche e requisiti 
minimi prodotto 

 

 
 
 
 

Autunno- 
inverno  

 
GIUBBOTTO MEZZA STAGIONE ALTA 

VISIBILITA’  
 

colore prevalente o unico: arancione  
Classe 3 

 
UNI EN 20471 UNI EN 340:2003 - UNI 

EN ISO 13688:2013 
 

 
 
 
 
 

40 

 
 

1 volta  
ogni tre mesi  

 
 
 
 
 
2 

 
 
 
 

VEDI ART 7.1. Caratteristiche e requisiti 
minimi prodotto 

 

 
 
 

Primavera- 
 estate 

 
GIUBBOTTO MEZZA STAGIONE 

ALTA VISIBILITA’ 
 

colore prevalente o unico: arancione  
per operatori zone montane 

Classe 3 
 

 
 
 
 
 

10 

 
 
 

1 volta  
ogni tre mesi  

 
 
 
 
 
 
2 

 
 

 
VEDI ART 7.1. Caratteristiche e requisiti 

minimi prodotto 
 

 
 
 
 

 
Primavera- 

estate 
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UNI EN 20471:2013- UNI EN 340:2003 - 
UNI EN ISO 13688:2013 

 
SALOPETTE IMPERMEABILE 

 
colore prevalente o unico: arancione  

Classe  2 
 

UNI EN 20471:2013–UNI EN 343:2008- 
UNI EN 340:2003 - UNI EN ISO 

13688:2013 
 

 
 
 
 

50 

 
all’occorrenza, 

ma  
non meno di 1 

volta a settimana 

 
 
 
 
2 

 
 
 
 

VEDI ART 7.1. Caratteristiche e requisiti 
minimi prodotto 

 

 
 

Tutto  
l’anno 

 
 
 
 

 
 

PILE MANICA LUNGA 
ALTA VISIBILITÀ 

  
colore principale ARANCIO 

Classe 3 
 

UNI EN 20471-UNI EN 340:2003 - UNI 
EN ISO 13688:2013 

 

 
 
 
 

50 

 
 
 
 

1 a settimana 

 
 

 
 
3 

 
 
 
 

VEDI ART 7.1. Caratteristiche e requisiti 
minimi prodotto 

 

 
 
 

 
Autunno/Inverno 

 
POLO MANICA LUNGA ALTA VISIBILITA’ 

 
colore principale ARANCIO 

Classe 2 
 

UNI EN 20471-UNI EN 340:2003 - UNI 
EN ISO 13688:2013 

 

 
 

 
 

50 
 

 
 

 
 

1 a settimana 

 
 

 
 
3 

 
 
 
 

VEDI ART 7.1. Caratteristiche e requisiti 
minimi prodotto 

 

 
 

 
 

Autunno/Inverno 

 
POLO MANICA CORTA ALTA VISIBILITA’ 

 
colore principale ARANCIO 

Classe 2 
 

UNI EN 20471-UNI EN 340:2003 - UNI 
EN ISO 13688:2013 

 
 

 
 
 
 
 

50 

 
 
 
 
 

1 a settimana 

 
 
 
 
 
3 

 
 
 
 

VEDI ART 7.1. Caratteristiche e requisiti 
minimi prodotto 

 

 
 

 
 
Aprile/Settembre 

 
T SHIRT IN COTONE 

 
colore principale ARANCIO 

 

 
 

50 

 
 

1 al giorno 

 
 

13 

 
 
 
 

VEDI ART 7.1. Caratteristiche e requisiti 
minimi prodotto 

 

 
 
Aprile/Settembre 

 
 

 
CAPPELLO ESTIVO  

 
Colore Arancio. Cappello estivo tipo 

baseball in cotone. 
UNI EN 20471-UNI EN 340:2003 - UNI 

EN ISO 13688:2013 
 

 
 

 
50 

 
 

 
2 a settimana 

 
 
 
6 

 
 
 
 

VEDI ART 7.1. Caratteristiche e requisiti 
minimi prodotto 

 

 
 

 
Aprile/Settembre 
 

 
CAPPELLO INVERNALE 

 
Colore Arancio. Cappello invernale, 
microfibra sintetica, termoisolante. 

UNI EN 20471-UNI EN 340:2003 - UNI 
EN ISO 13688:2013 

 

 
 

50 

 
 

2 a settimana 

 
 
6 

 
 
 
 

VEDI ART 7.1. Caratteristiche e requisiti 
minimi prodotto 

 

 
 
Autunno/inverno 

 
 

Articolo 9- Campioni forniti 
 
 Le caratteristiche e il possesso delle certificazioni dichiarate potranno essere verificate 

sui campioni presentati dall'aggiudicatario, tramite indagine di laboratorio e test 
specifici, dalla S.A. Tale indagine verrà condotta nel periodo che intercorre tra 
l'aggiudicazione e la stipula del contratto, la mancata corrispondenza tra certificazioni e 
risultanze di laboratorio sarà causa di esclusione e quindi di annullamento 
dell'aggiudicazione. 
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 I campioni presentati dall'aggiudicatario saranno trattenuti per tutta la durata del 
contratto senza alcun riconoscimento economico, indennizzo o rimborso da parte della 
S.A. I campioni presentati dagli altri concorrenti saranno restituiti, con modalità 
concordate con la S.A. tramite ritiro diretto presso la sede, di Piazza Duomo n.9, della 
Provincia di Siena, nelle date e orari che saranno indicate dalla S.A, oppure tramite 
spedizione, su richiesta del concorrente, con le modalità da esso specificate e a sue 
spese. 

  
 La S.A. fornirà all'aggiudicatario l'elenco completo del personale dipendente suddiviso 

per ruoli: Cantoniere e Capo Cantoniere e per ambito di lavoro (zone montane o non) e 
per sedi di ritiro/consegna. La S.A. comunicherà all'aggiudicatario del servizio ogni 
variazione all'elenco del personale, quest'ultimo ha l'obbligo di adeguare i servizi alle 
nuove eventuali variazioni entro e non oltre i 7 giorni dalla comunicazione, inclusa la 
disponibilità ad un nuovo rilevamento delle taglie. Lo stesso vale nel caso in cui si 
verifichi l'esigenza di modificare alcune taglie di indumenti da parte del personale in 
essere. 

 
L'organico interessato dal presente servizio è composto da 50 unità (12 capo cantonieri 

e 38 cantonieri). Rispetto al numero complessivo di 50 unità, una parte di esso (10 
unità), opera in zona montana ed ha necessità di indossare indumenti più pesanti 
(come evidenziato all’art. 7 riportante requisiti minimi del prodotto). 

 
 

Articolo 10- Interventi di manutenzione o sostituzione degli indumenti 
 
Si intendono gli interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria, ovvero le 
riparazioni necessarie per garantire l’utilizzo dei 3 o 2 capi per indumento a rotazione, 
con 1-2 capi per stagione quindi sempre disponibili, e il mantenimento della loro 
funzionalità. 
Gli indumenti che non presentano più le caratteristiche tecniche in termini di conformità 
alle normative vigenti o che risultino usurati, danneggiati o non più riparabili con 
interventi di cucitura dovranno essere sostituiti: 

- se il danno è stato provocato dal lavaggio o l’eventuale smarrimento 
dell’indumento è avvenuto nel trasporto o lavaggio la sostituzione dovrà essere 
effettuata senza nessun onere da parte della S.A; 

- se invece il DPI risulta smarrito o danneggiato (e non è riparabile) per cause 
imputabili a negligenze del personale della S.A., il capo dovrà comunque essere 
sostituito entro 7 giorni dalla rilevazione dell’anomalia e i costi di questo saranno 
imputabili alla S.A. (valore residuo capo danneggiato). A tal fine, il valore di 
ammortamento sarà dedotto dal resoconto che l'aggiudicataria dovrà presentare 
trimestralmente, il quale dovrà riportare anche la tabella dei valori di 
ammortamento dei capi nell'ambito di un resoconto servizio più completo, e 
l'eventuale differenza di valore verrà determinata utilizzando come base prezzi la 
Tabella “Valori a nuovo” che l’aggiudicatario dovrà presentare alla stazione 
appaltante prima della sottoscrizione del contratto.  

 
 
Articolo 11- Controllo e verifica degli indumenti, garanzia prestazioni a norma 

 
 Le caratteristiche prestazionali degli indumenti noleggiati saranno verificate e 

monitorate dall'appaltatore, il quale ha l'obbligo di consegnare ai dipendenti della S.A. 
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indumenti sempre idonei all'uso e pienamente corrispondenti a tutte le normative di 
legge in materia di igiene, sanità, ed alta visibilità, e alle altre specifiche tecniche fissate 
nel presente Capitolato e dal produttore. 

 A questo proposito, ogni trimestre, sarà cura dell'aggiudicatario fornire una 
dichiarazione firmata dal suo Legale rappresentante (anche firma elettronica) nella 
quale si dichiari che gli indumenti mantengono le caratteristiche di alta visibilità previste 
dalla normativa (UNI EN 20471:2013).  

 La procedura di verifica e controllo del mantenimento dei requisiti fotometrici dei DPI ad 
alta visibilità dovrà verificare, su ogni capo, le prestazioni spettrofotometriche medie del 
materiale di fondo e delle bande, in modo che sia determinato se rientrano o meno nei 
requisiti della norma 20471:2013. Nel caso in cui non siano soddisfatti tutti i valori 
minimi previsti dalla normativa in termini di prestazioni fotometriche o aree minime, il 
capo dovrà essere scartato e sostituito senza oneri aggiuntivi a carico della S.A. Nel 
caso in cui il capo che ha perso le caratteristiche e i requisiti richiesti dalla norma non 
venga sostituito saranno applicate le penali di cui all'art.18. 

 
 

Articolo 12- Ritiro dello sporco, consegna del pulito 
 

 L'aggiudicatario dovrà provvedere, secondo la frequenza minima ritiri/consegne definita 
in Tabella art. 8 (o salvo altre proposte che prevedono come miglioria una frequenza 
maggiore per certi indumenti o per tutti) al ritiro degli indumenti da lavare e controllare  
presso i magazzini/sedi operative del personale dipendente con qualifica di Cantoniere 
della S.A. (Allegato 1), prelevandoli dagli appositi contenitori, installati a cura 
dell'aggiudicatario, e contestualmente a consegnare gli indumenti puliti. Il ritiro avverrà 
nel giorno concordato con il Capo Cantoniere di riferimento per ogni magazzino indicato 
in Allegato 1 Elenco magazzini minimi, in ogni caso dal lunedì al sabato in orario 7:00 – 
13:00.  

 Nella stessa Tabella, nel seguito, sono elencati tutti i magazzini dove prendono servizio 
o finiscono il proprio servizio dipendenti della S.A che sono anche gli utilizzatori del 
servizio di noleggio; costituisce un elemento di miglioria, e quindi qualitativo, l'aggiunta 
di uno o più punti di consegna/ritiro rispetto a quelli indicati come minimi necessari, 
nello stesso Allegato è riportato l’elenco di tutti i magazzini/sedi operative Viabilità 
stradale della Stazione Appaltante.  

 Qualora venga definito un giorno settimanale ed un range di orario per la 
consegna/ritiro che coincida con un giorno di festa, si considera valido per il ritiro il 
giorno successivo o, previa comunicazione con il Capo Cantoniere di riferimento, il 
nuovo giorno concordato. 

 Gli indumenti lavati, saranno confezionati in sacchi trasparenti di nylon, riportanti in 
esterno, su apposita etichetta, il nominativo del dipendente; ogni sacchetto dovrà 
essere riposto all'interno dell'armadietto, nello scomparto/i destinati al pulito; gli 
armadietti, come i sacchi, costituiscono parti integranti del servizio complessivo di 
noleggio/fornitura.  

 Ogni ritardo nella consegna degli indumenti (sarà considerato ritardo una mancata 
consegna nel giorno concordato e prestabilito), potrà dare luogo all'applicazione delle 
penali previste. Le anomalie del servizio, eventualmente riscontrate, dovute a ritardi, 
mancate consegne, potranno essere valutate con penale, la stima di questi valori è 
precisata al successivo articolo 18. 

  
 

Articolo 13- Flessibilità del servizio 
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 L'appaltatore si impegna ad offrire comunque flessibilità del servizio, ovvero a gestire 

senza oneri aggiuntivi eventuali disguidi, problematiche di derivazione logistica, nella 
consegna/ritiro, variazioni eventuali, conseguenti ad impossibilità, per malattia o 
gestione emergenze sul lavoro, o altre cause non prevedibili, ecc. 

 La S.A si impegna, per quanto possibile, ad avvertire e a richiedere tempestivamente la 
variazione. 

 

Articolo 14- Rilevamento taglie 
 

 Il rilevamento delle taglie sarà effettuato presso i magazzini/sedi operative stradali dove 
verranno poi consegnati e ritirati i capi, ovvero nelle sedi operative di cui all'elenco 
Allegato 1. Tali sedi, potranno eventualmente nel tempo subire modifiche, pur 
rimanendo il numero di magazzini complessivo da gestire sempre lo stesso, definito nel 
contratto. Gli orari e i giorni per effettuare la rilevazione, che comunque dovrà avvenire 
entro i 10 giorni dal ricevimento dell'elenco personale e successivamente alla stipula 
del contratto, saranno concordati con i Capo Cantonieri di riferimento per i magazzini 
indicati, i cui numeri di cellulare aziendale saranno forniti insieme all'elenco del 
personale dipendente che usufruirà del servizio. 

 L'aggiudicatario dovrà fornire disponibilità alle operazioni di rilevamento taglie che si 
potranno protrarre per più giornate, per non ostacolare le esigenze di servizio della S.A 
e per consentire tutta la partecipazione del personale che usufruisce del servizio. 

  
 Di seguito un riepilogo delle fasi e tempistiche di avvio del servizio. 
 

Stipula contratto Entro 10 giorni dalla 
stipula 
 

Entro 180 giorni naturali e consecutivi al 
massimo dalla stipula (o entro la data 
antecedente, <180 gg, che l'aggiudicatario 
avrà indicato nella propria offerta tecnica): 
 

Fornitura da parte della 
S.A dell’elenco 
personale e contatti 
Capo cantonieri 

Rilevamento taglie 
 

-Consegna ed installazione armadietti casellari  
-Formazione sul servizio e sui rischi 
interferenze (DUVRI integrato) 
-Consegna degli indumenti 
 
Ad ultimazione delle attività elencate si 
considera avviato il servizio. 

 
 Ogni giorno di ritardo nel completamento delle consegne degli indumenti al personale, 

rispetto ai termini di cui sopra, darà luogo all'applicazione delle penali di cui al 
successivo articolo 18. 

 

Articolo 15- Responsabile Unico del Procedimento 

 Il Responsabile Unico del Procedimento (RUP), ai sensi dell'art. 31 del D. Lgs. n. 
50/2016, è l'Arch. Massimo Betti Dirigente del Settore Servizi Tecnici-Edilizia, il 
Direttore dell’Esecuzione del Contratto (DEC) ai sensi di quanto disposto dall’art. 101 
del d.lgs. 50/2016 e del paragrafo 10 delle Linee guida n. 3 di ANAC è l’Arch. Bruno 
Pirrotta RSPP dell’Ente.  

 

Articolo 16 – Pagamenti 
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 I pagamenti avverranno, secondo il presente scadenzario: 
 

scadenza importo 

Allo scadere del primo trimestre dall'avvio del 
servizio 

il 30% dell'importo valore del contratto  

Mensile, durante tutta la durata del servizio il 70% dell'importo contrattuale  

Esempio: contratto di durata 36 mesi  30% - dopo i primi tre mesi 
70% ripartito in 33 pagamenti mensili 

 

 Il corrispettivo per il servizio svolto verrà liquidato, secondo questo scadenziario, previa 
verifica della regolare esecuzione e dietro presentazioni di regolari fatture.  

 
Le fatture elettroniche dovranno riportare: 

• Codice Univoco Ufficio: UFJNCP 
• Codice CIG9332554B2F 

  

I pagamenti verranno effettuati, di norma, entro 30 giorni dal ricevimento delle fatture, 
previa verifica della regolarità contributiva attestata dal DURC. 

  

 Articolo 17 – Obbligo di tracciabilità dei flussi finanziari 

Ai sensi di quanto disposto dall'art. 3, comma 8, della legge 136/2010, l'aggiudicatario 
assume l'obbligo di tracciabilità dei flussi finanziari relativi al presente contratto, 
secondo la disciplina contenuta nella legge ora richiamata. Dovrà pertanto comunicare 
il numero di C/C dedicato e i nominativi di chi è abilitato ad operarvi. L'inadempimento 
di tale obbligo comporta la risoluzione di pieno diritto del presente contratto, ai sensi 
dell'art. 1456 del codice civile. 

 

Articolo 18- Penali  

 Le penali applicabili in caso di inadempimento dell’aggiudicatario a quanto disposto dal 
presente Capitolato si calcolano in base ai seguenti criteri e non possono superare, 
complessivamente, il 10% dell’ammontare netto contrattuale: 

 
- 1 per mille del netto contrattuale per ogni giorno di ritardo nel completamento 

delle consegne presso uno o più magazzini, salvo comprovate cause di forza 
maggiore; 

- 0,5 per mille del netto contrattuale per ritardo tempi di avvio del servizio, rispetto 
a quanto dichiarato in offerta o oltre i 180 gg previsti; 

- 0,5 per mille del netto contrattuale per ogni anomalia riscontrata nelle modalità di 
lavaggio o di controllo; 

- 1 per mille del netto contrattuale per ogni indumento alta visibilità fornito in uso 
nel contratto, che risulti non conforme alla normativa sui DPI alta visibilità  UNI 
EN 20471:2013. 

-  

 L’importo della/e penalità può, a discrezione della S.A. essere detratto dal compenso 
della fattura in pagamento o dalla cauzione definitiva. 

 

Articolo 19 - Soggetti ammessi alla gara 

I soggetti interessati saranno ammessi se in possesso dei seguenti requisiti, da 
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attestare ai sensi del D.P.R. 445/2000: 
 

• a) Requisiti di ordine generale: 
 Tutti i soggetti elencati all’art.45, comma 1 e 2, del D. Lgs. n.50/2016, in 
possesso  dei requisiti di ordine generale previsti all’art. 80 del D. Lgs. 
n.50/2016; la  partecipazione delle imprese riunite o consorziate, ovvero che 
intendano riunirsi  o consorziarsi, è regolamentata dagli art. 47 e 48 del Codice. 
 

• b) Requisiti di idoneità professionale: 
1. Iscrizione nel registro delle imprese della C.C.I.A.A. con un oggetto sociale 
compatibile con quello principale del presente appalto (lavaggio industriale 
indumenti da lavoro); 

 2. avere un processo di lavaggio e controllo qualificato relativamente alla norma 
 UNI EN ISO 14065:2004 (o superiori) e di essere in possesso di una 
 certificazione del proprio sistema di gestione della qualità (SGQ), in conformità 
 alla norma EN ISO 9001:2000 (o superiori) avente ad oggetto il servizio di 
 lavaggio industriale di abiti da lavoro, rilasciata da un ente di certificazione 
 accreditato SINCERT o da altro ente di accreditamento firmatario degli accordi di 
 mutuo riconoscimento SGQ. 

 

• c) Requisiti di capacità economico-finanziaria: 
 Aver realizzato negli ultimi tre esercizi (2019/2020/2021) un fatturato globale 
 d’impresa, relativamente ai servizi nel settore oggetto della gara, non inferiore a 
 ad Euro 100.000 (euro centomila); 

 
Il concorrente attesta il possesso dei requisiti mediante dichiarazione sostitutiva in  
conformità  al  T.U.  delle disposizioni legislative e regolamentari in materia di 
documentazione amministrativa,  di  cui  al  DPR  n. 445/2000. 
 
Nell’eventuale impegno a costituire l’ATI o il Raggruppamento, art.48 del D. Lgs. n°50 
del 2016, in sede di presentazione di domanda di partecipazione alla gara, dovranno 
essere specificati i servizi che saranno svolti dalle varie consorziate o raggruppate, 
nonché le quote di partecipazione al raggruppamento. 
Allo stesso modo, il concorrente che intenda avvalersi del subappalto dovrà indicare 
nell’offerta, ai sensi di quanto previsto dall’art. 105 del D. Lgs. n°50 del 2016 i servizi 
che verranno subappaltati. Il subappalto segue quanto previsto dall’art. 105 del D. 
Lgs. n.50/2016.  
I requisiti di ordine generale devono essere posseduti da tutti i partecipanti alla gara, 
siano imprese singole o raggruppate, sia subappalto o avvalimento; nei raggruppamenti 
temporanei di imprese – anche se non ancora formalmente  costituiti – da ciascuno dei 
soggetti raggruppati; nei  consorzi:  dal  consorzio  e  dai  singoli  consorziati  indicati  
quali  esecutori  della  gestione  del servizio oggetto dell’appalto.   
 
AVVALIMENTO REQUISITI CAPACITA’ ECONOMICO FINANZIARIA  
Nel caso in cui l’operatore economico risulti carente dei requisiti sopraelencati richiesti 
dal bando di gara, con esclusione dei requisiti di cui all’art. 80 del  D. Lgs.  n.50/2016, e 
voglia partecipare alla gara utilizzando l’istituto dell’avvalimento, esso potrà soddisfare 
tale esigenza presentando in sede di domanda di partecipazione alla gara, nel rispetto 
delle prescrizioni del DPR 445/2000, la documentazione prevista ai sensi dell’art. 89 del 
D. Lgs n.50/2016, e rispettando le prescrizioni di cui al medesimo articolo. 
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Articolo 20- Criterio di aggiudicazione 

 
L’aggiudicazione del servizio avverrà con il criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa ai sensi dell'art. 95 del D. Lgs. 50/2016, secondo valutazione effettuata da 
apposita Commissione nominata, ai sensi dell’art. 77 del D. Lgs.50/2016, sulla base dei 
parametri di seguito riportati.  
L’offerta economicamente più vantaggiosa risulterà determinata dagli elementi 
quantitativi del “Prezzo” e dagli elementi di natura qualitativa sottoindicati e le migliorie 
in termini di qualità ed efficienza del servizio, che costituiscono appunto l’”Offerta 
qualitativa”. Per l’OFFERTA QUALITATIVA il concorrente dovrà presentare una 
Relazione tecnica che contenga tutti gli elementi di cui ai punti B1, B2, B3 e B4 della 
Tabella seguente. La relazione dovrà essere costituita da un massimo di n. 5 
(cinque) facciate formato A4 (eventuali facciate aggiuntive non saranno prese in 
considerazione dalla Commissione giudicatrice).  

 

Quanto riportato all'interno dell'offerta quantitativa e qualitativa sarà parte 
integrante del contratto come il presente Capitolato ed insieme alla lettera 
d’invito e allo Schema di Contratto. 

 
ELEMENTI E SUB ELEMENTI DI VALUTAZIONE 
 

SUB-PESO 
PONDERALE  

Punti totali 

PESO 
PONDERALE 

Punti totali 
A) ELEMENTI DI NATURA QUANTITATIVA  30 

P 
Prezzo offerto complessivo per il servizio inferiore al 
prezzo a base di gara. 

30  

B) ELEMENTI DI NATURA QUALITATIVA  70 

B1 

Riduzione dei tempi di avvio del servizio, ovvero tempi 
inferiori ai 180 giorni lavorativi previsti dal presente 
Capitolato (alla consegna degli indumenti ed installazione 
avvenuta degli armadietti), ma comunque non inferiori a 
giorni lavorativi 100. 

10  

B2 

Proposte migliorative dell’organizzazione del 
noleggio/trasporto, ovvero finalizzate ad una migliore e 
maggiore funzionalità del servizio: 
n° capi forniti per singolo operatore, n° di ritiri sporco/pulito 
nei 30 giorni mensili, n° punti di ritiro/consegna superiori a 
quelli indicati come minimi indicati nell’  Allegato 1). 

20  

B3 

Qualità, estetica, funzionalità della fornitura ed 
eventuali caratteristiche superiori rispetto a quelle 
minime richieste: qualità del tessuto, finiture e 
confezionamento, comfort, estetica, tasca porta cellulare 
schermata per il corpo, differenziazione uomo – donna, 
differenziazione di colore  dei capi (parte prevalente, di 
colore arancio, uguale ai Cantonieri, parte non prevalente 
di altro colore) per i Capo Cantonieri per facilitare la loro 
identificazione su strada (12 unità su 50) rispetto ai 
Cantonieri. Ai fini della valutazione, oltre alla relazione, 
sarà tenuta in considerazione la campionatura fornita. 

25  

B4 

Organizzazione del servizio: Processi operativi di 
lavaggio, sanificazione stiratura (specifiche tecniche 
premianti ex DM 22 febbraio 2011), sistemi di controllo per 
la verifica della rispondenza alle norme DPI UNI EN 
20471:2013 e sistemi di tracciabilità/identificazione univoca 

15  
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impiegati. 

  SOMMANO  100 

 

La Relazione di cui ai punti B1-B2-B3-B4 non dovrà contenere, a pena di esclusione, 
alcun riferimento al prezzo offerto. 

 La valutazione dell’offerta economicamente più vantaggiosa avverrà secondo le 
Linee guida ANAC n. 2 (Determinazione n°1005 del 21/09/2016 - pubblicata sulla 
G.U. del 11/10/2016, n. 238) e secondo la Delibera consiglio Anac n. 426 del 
02/05/2018, con il metodo aggregativo-compensatore. 
 
P) - Prezzo, punteggio massimo attribuibile pari a 30 punti:  
Per quanto attiene all’elemento prezzo si procederà all’attribuzione del relativo 
punteggio attraverso interpolazione lineare.  
 

 
Articolo 21- Offerta Qualitativa: Sub elemento B1 (Tempo di avvio del servizio) 

 
I concorrenti potranno presentare nella propria offerta tecnica un anticipo dei tempi di 
avvio del servizio rispetto a quelli indicati come tempi massimi per l'avvio del servizio, 
ovvero di 180 giorni lavorativi, sino ad una riduzione massima di 80 giorni lavorativi. 
Nell'arco di tempo proposto dovrà essere effettuato il rilevamento delle misure degli 
indumenti per ogni dipendente destinatario, dovranno essere avviati i contatti con i Capo 
Cantonieri per consegna degli armadietti e la verifica del loro posizionamento nei 
magazzini (interno/esterno con tettoia), dovrà essere effettuata l'installazione di questi ed 
effettuata la prima formazione generale a tutti i Capo Cantonieri e Cantonieri sulle 
modalità di utilizzo del servizio (consegna/ritiro) e dovranno essere forniti i capi previsti per 
ogni dotazione.  
La riduzione di un giorno lavorativo comporterà un punteggio pari a 0,125 punti, nella 
presentazione dell'offerta qualitativa, potranno essere indicati i giorni lavorativi di riduzione 
offerti, di seguito un esempio sul punteggio applicato per le riduzioni. Non possono 
essere offerti più di 80 giorni in meno rispetto ai 180 massimi consentiti. Il massimo 
punteggio attribuibile per questo parametro di efficienza del servizio è pari a punti 10,00. 
 

Nessuna riduzione  0 punti  

Riduzione per ogni giorno 0,125 punti 

Riduzione per   7 giorni 0,875 punti 

Riduzione per 14 giorni 1,75 punti 

Riduzione per 30 giorni 3,75 punti  

Riduzione per 60 giorni 7,50 punti 

Riduzione massima di 80 giorni 10,00 punti 

 
 

Articolo 22 - Offerta Qualitativa – Sub elementi B2/B3/B4 

La Commissione di gara valuterà i sub elementi B2/B3/B4 attraverso la valutazione 
delle migliorie proposte da ogni concorrente per la prestazione del servizio. La 
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relazione relativa all'offerta qualitativa dovrà essere elaborata in maniera chiara e 
dettagliata, presentata in unico originale debitamente sottoscritto, a pena di esclusione, 
dal Legale rappresentante dell’impresa, del consorzio o dell’Impresa capogruppo in 
caso di consorzio o raggruppamento già costituito. In caso di consorzio o 
raggruppamento non ancora costituito, tali documenti dovranno essere sottoscritti dal 
legale rappresentante di ciascuna Impresa costituente il consorzio o il raggruppamento.  
Nel caso in cui un’Offerta qualitativa sia parziale, per la mancata presentazione di 
proposte di varianti migliorative relativamente ad uno o più d’uno dei sub-elementi di 
valutazione, al relativo concorrente è attribuito inderogabilmente il coefficiente “zero” in 
corrispondenza del sub-elemento di valutazione non presentato, e lo stesso sub-
elemento non presentato non sarà oggetto di valutazione.  
 
 

Articolo 23 -  Commissione di gara 
 
La Commissione di gara potrà, a sua discrezione, richiedere chiarimenti ai concorrenti e 
convocarli separatamente ai fini della valutazione dei Campioni per l’attribuzione dei 
sub punteggi relativi alla qualità del campionario. 
Ciascun componente della Commissione esprimerà per ogni sub-elemento di 
valutazione di cui ai punti B2-B3-B4 un coefficiente compreso tra 0 e 1 che esprima il 
proprio grado di valutazione sulla base della rispondenza dell’offerta qualitativa 
(Relazione presentata, Campioni e relative documentazioni presentate) a quanto 
richiesto, nel presente Capitolato, come elementi di natura qualitativa. I coefficienti così 
attribuiti verranno poi riparametrati ai punteggi massimi previsti per ciascun sub-
elemento. I punteggi saranno espressi con due cifre decimali, arrotondati all'unità 
superiore qualora la terza cifra decimale sia pari o superiore a cinque. 

 

 
Articolo 24-  Aggiudicazione  

 
Il servizio sarà aggiudicato all’impresa che avrà conseguito il punteggio 
complessivo maggiore, ottenuto dalla sommatoria del punteggio relativo 
all’offerta economica e del punteggio relativo all’offerta tecnica. Nel caso in cui 
due o più concorrenti abbiano ottenuto lo stesso punteggio nell’ambito della graduatoria 
stilata dalla Commissione a seguito delle valutazioni, e siano stati posti a pari merito al 
primo posto della graduatoria, l'aggiudicazione sarà attribuita tramite sorteggio tra i 
concorrenti che avranno ottenuto tale punteggio. 
La S.A. potrà procedere alla verifica delle congruità delle offerte con le modalità 
previste dall’art.97 del D. Lgs 50/2016. 
 
 

Articolo 25- Esecuzione del servizio 

 
L'esecuzione del servizio si intende regolata dal Contratto che sarà stipulato a seguito 
dell'aggiudicazione del servizio (Schema di Contratto, tra i Documenti di gara).  
 
 

Articolo 26- Revisione dei prezzi 
 

A partire dalla seconda annualità contrattuale, i prezzi possono essere aggiornati, in 
aumento o in diminuzione, sulla base dei prezzi standard rilevati dall’ANAC, degli 
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elenchi dei prezzi rilevati dall’ISTAT, oppure, qualora i dati suindicati non siano 
disponibili, in misura non superiore alla differenza tra l’indice Istat dei prezzi al consumo 
per le famiglie di operai e impiegati, al netto dei tabacchi (c.d. FOI) disponibile al 
momento del pagamento del corrispettivo e quello corrispondente al mese/anno di 
sottoscrizione del contratto. 
La revisione dei prezzi è riconosciuta se le variazioni accertate risultano superiori al 10 
per cento rispetto al prezzo originario. 
La revisione dei prezzi può essere richiesta una sola volta per ciascuna annualità. 
 
 

Articolo 27- Allegati al Capitolato 

- Allegato 1) Elenco magazzini/sedi operative (minime e tutte) che saranno 
oggetto del servizio consegna/ritiro. 

- Allegato 2)   DUVRI. 
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Allegato 1- Elenco magazzini/sedi operative da servire per la consegna/ritiro 

 
ELENCO SEDI OPERATIVE MINIME DA INSERIRE NEL TRACCIATO RITIRO - CONSEGNA 
 

• Castellina in Chianti, sulla  S.P. 51 al km 0+950 

• Monteriggioni, Zona industriale le Badesse  

• Castelnuovo Berardenga, centro del paese 

• Poggibonsi, Zona industriale Fosci  Loc. Le tre vie  

• Chiusdino  

• Sovicille, Loc. Ampugnano  

• San Giovanni d’Asso, sulla S.P. 14 Traversa dei Monti 

• Montalcino, sulla  S.P. 55 di Sant’Antimo  

• Sinalunga, Via Turati n°6 

• Chianciano Terme  

• Abbadia San Salvatore, sulla SP18 /A del Monte Amiata in Loc. Zaccaria 

• San Casciano Bagni, Celle sul Rigo sulla S.P. 54  
 
ELENCO COMPLETO DI TUTTE LE SEDI OPERATIVE DOVE PRENDONO SERVIZIO 
CANTONIERI O CAPO CANTONIERI DELLA PROVINCIA DI SIENA 
 

- Castellina in Chianti, sulla  S.P. 51 al km 0+950 
- Monteriggioni, Zona industriale le Badesse  
- Castelnuovo Berardenga, centro del paese 
- Poggibonsi, Zona industriale Fosci  Loc. Le tre vie  
- Chiusdino  
- Sovicille, Loc. Ampugnano  
- San Giovanni d’Asso, sulla S.P. 14 Traversa dei Monti 
- Montalcino, sulla  S.P. 55 di Sant’Antimo  
- Sinalunga, Via Turati n°6 
- Chianciano Terme  
- Abbadia San Salvatore, sulla SP18 /A del Monte Amiata in Loc. Zaccaria 
- San Casciano Bagni, Celle sul Rigo sulla S.P. 54  
- Radicofani, sulla  S.P. 478  
- Montallese, sulla S.P.30 della Chiana, Chiusi 
- Loc. Monteroni 
- Loc. Radicondoli 

- Asciano, sulla S.P.26 Asciano- Rapolano al km 1+160 
 
 
 
 
 
               Il D. E. C. 
 

Arch. Bruno Pirrotta 
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