
SETTORE AREA VASTA 
Determinazione dirigenziale
Raccolta n. 1371 del 27/12/2017

Oggetto:
CONTRATTI DI ASSISTENZA SOFTWARE E SERVIZI INFORMATICI PER L’ANNO 
2018                

Il Dirigente

VISTO il bilancio di previsione approvato con delibera C.P n. 47 del 23/10/17;

VISTO il PEG per l’anno 2017 approvato con D.D.P. n. 104 del 27.10.2017; 

VISTI i D.D.P. n. 56 del 10/05/2016 e n. 91 del 27/09/2016 con i quali si è proceduto ad una  
nuova definizione dell’assetto organizzativo dell’Area Amministrativa della Provincia, conferendo al 
Dott. Giulio Nardi funzioni di Dirigente dei Servizi di Area Vasta;

VISTE le determinazioni dirigenziali n. 24 del 16/01/2017 di delega delle funzioni dirigenziali, n. 
85 del 30/01/2017 di delega temporanea di funzioni alle Alte Professionalità fino al 30/04/2017, n. 
440 del 10/05/2017 e n. 703 del 12/07/2017 di ulteriore proroga funzioni di A.P. fino al 
30/06/2017 e al 31/12/2017 e n. 1147 del 10/11/2017 di nomina dell’ l’A.P. CENTRALE DI 
COMMITTENZA SETTORE SERVIZI AREA VASTA come sostituto del segretario generale; 

VISTO che alla data del 31.12.2017, 31/01/18 e 28/02/2018 giungeranno alla scadenza i contratti 
di assistenza con le seguenti ditte:

 Maggioli  S.P.A,  per  il  software  di  gestione  documentale  Iride  (Gestione  Atti  e 

Protocollo), per il software di gestione amministrativa e finanziaria (E-Serfin, Kronos, E-

Xpers),  per  il  software di  trasmissione dati  di  bilancio e rendiconto  alla  Banca Dati  

Amministrazioni  Pubbliche  (trasmissione  dati  in  BDAP),  per  il  software  Metropolis 

(Concilia e Sanzioni amministrative), inventario;

 Selesta  Ingegneria,  per  l’manutenzione  hardware  degli  orologi  marcatempo 

mod.wp4000S/IsoEntry/p;

 Acca Software, software PRIMUS, Assistenza software Primus C;

  TSS Spa, per assistenza software STR (topografia e progettazione stradale);

 Oasi  Software Srl,  per l’assistenza e la manutenzione del software di  gestione delle 

concessioni stradali VIAE Web e gestione degli attingimenti idrici IDRAE Web;

 Proveco Software Spa, per il software di gestione automezzi in uso al Settore Servizi  

Tecnici;

 Wolters Kluwer Italia Srl, per assistenza ed accesso a banche dati on-line Leggi d’Italia;

 EGAF, per assistenza software gestione Trasporti ITER-NET;



 M.A.I.O.R.,  per  servizio  di  assistenza  e  aggiornamento  del  Sistema Informatico  del  

Trasporto Pubblico Locale; 

 AZTEC Informatica Srl, per i software MAX-PAC-SCAT- PAC3D – CARL – STAP - SAX;

 SierraSoft Srl, per i prodotti Topko, Prost, SierraSoft Roads;

 Agenzia  delle  Entrate,  per  l’accesso  alla  banca  dati  catastale  attraverso  il  sistema 

telematico SISTER per n. 17 utenze della Provincia di Siena, i cui nominativi e ruoli di 

accesso al  servizio  sono stati  indicati  dai  dirigenti  al  servizio  ICT della  Provincia  di  

Siena;

 INFOCAMERE,  per  l’erogazione  dei  servizi  elaborativi  di  accesso  ai  dati  del  registro 

Imprese e del registro Protesti “TELEMACO”;

 MAGGIOLI S.P.A Servizio di modulistica on line area Appalti Pubblici;

RITENUTO di procedere al rinnovo dei software in elenco al fine di garantire la continuità 
e l’efficienza dei servizi attraverso gli utilizzi degli stessi; 

VISTE le linee guida n. 8 dell’ANAC;

DATO ATTO che:
 sugli applicativi software in uso nei vari uffici dell’Ente vengono di norma stipulati con le  

Ditte fornitrici contratti di assistenza per la necessaria manutenzione dei programmi ed 

adeguamento alle normative vigenti;

 che il rinnovo di tali applicativi software garantisce l’interoperabilità  dei  vari sistemi 

attualmente in uso; 

 le linee guida dell’ANAC  relative alle procedure negoziate senza pubblicazione di un 

bando  di  gara  nel  caso  di  forniture  e  servizi  ritenuti  infungibili,  che  affrontano  la 

problematica associata al settore ICT e alla infungibilità  di tali servizi meglio definita 

con il termine lock-in;

 a seguito della costituzione della SUA,  ai sensi di quanto previsto dagli art. 37 e 38 del 

D. LGS n° 50/2016  e la collaborazione con il  Consorzio Terre Cablate,  gestore del 

sistema informatico dell’Ente    e del  Sistema Informativo  Territoriale (  S.I.T.)   per 

meglio definire ed uniformare le procedure  di gara  per servizi informativi,  per meglio 

realizzare  processi  di  innovazione  tecnologica  e  sinergie  nell’utilizzo  di  strumenti 

informatici,   per  raccolta  ed  elaborazione  dati,  per  la  costruzione  di  piattaforme 

informatiche  ai fini  del raggiungimento di economie di scala,  per garantire maggiore 



trasparenza  nelle  relazioni  con  i  fornitori,   per   la  realizzazione  di  servizi  associati 

efficienti su bacini di area vasta.  

VISTO l'art. 36 comma  2 lettera a) del D. Lgs n° 50/2016;

VISTO altresì  l’art. 63 comma 2 lettera b) n.2  del D. Lgs n° 50/2016;

CONSIDERATO che sono stati richiesti alle varie ditte sopra indicate i preventivi per il 
rinnovo del contratto di assistenza e manutenzione dei rispettivi software, con 
prolungamento del servizio fino al termine del 31.12.2018;

VISTI i seguenti preventivi, disponibili in atti, di:
 Maggioli  S.p.A.,  preventivo  (e-mail  del  19/12/2017)  per  il  rinnovo  del  periodo  di 

assistenza per il software di gestione documentale Iride (Gestione Atti e Protocollo), per 

il software di gestione amministrativa e finanziaria (E-Serfin, Kronos, E-Xpers), per il 

software di trasmissione dati di bilancio e rendiconto alla Banca Dati Amministrazioni  

Pubbliche (trasmissione dati in BDAP), per il software Metropolis (Concilia e Sanzioni 

amministrative), inventario al costo totale di € (22.776,00 + IVA 22%) 27.786,72;

 Selesta Ingegneria S.p.A. preventivo (prot. n°27361 del 11.12.2017)  per il periodo di 

assistenza per l’anno 2018 per i terminali orologio del sistema rilevazione presenze al 

costo totale di € (1.100,00 + IVA 22%) 1.342,00; Acca Software, preventivo ( prot. n° 

26679  del  30.11.2017)  per  il  periodo  di  assistenza  software  per  l’anno  2018 

(comprensivo  di  aggiornamento  e  servizi)  al  costo  totale  di  €  (59,00+  IVA  22%) 

71,980; 

 TTS SpA, preventivo ( prot. n° 52672 del 19.12.2017)  per il rinnovo di assistenza al 

software STR Vision per  n.5 licenze (da intendersi  quali  un massimo di  n.5 accessi 

contemporanei al software) per l’anno 2018 al costo totale di € (1.675,20 + IVA 22%) 

2.043,74;

 Oasi  Software  S.r.l.  preventivo  (prot.  n°  27338   del  18.12.2017)  per  il  periodo  di 

rinnovo assistenza call center e manutenzione correttiva per l’anno 2018 per il sistema 

di gestione concessioni stradali VIAE Web e per il sistema di gestione attingimenti idrici  

IDRAE Web al costo totale di € (6.000,00 + IVA 22%) 7.320,00; 

 Proveco Software P.A. s.r.l, preventivo  (prot. n. 27390 del 12.12.2017), per supporto 

ed assistenza al software di gestione degli automezzi MAP-GESTIONE AUTOPARCO per 

l’anno 2018 al costo totale di € (2.520,00 + IVA 22%) 3.074,40; 



 Wolters Kluwer Italia S.r.l., preventivo (prot. n° . 27631 del 14.12.2107) per il rinnovo 

del periodo di assistenza ed accesso alle banche dati on-line delle Leggi d’Italia per n.6 

(sei) utenze contemporanee per l’anno 2018 al costo totale di € (4.600,00 +IVA 4- 

22%) 5.496,65; 

 Egaf S.r.l. preventivo (prot. n°27388 del 12.12.2017) per il periodo di assistenza per 

l’anno 2018 per l’abbonamento annuale all’accesso alle banche dati  sui  trasporti,  al 

costo totale di € (1.507,67 + IVA 4) 1.543,00;

 M.A.I.O.R s.r.l. preventivo (prot. n° 27641 del 14.12.17) per il periodo di assistenza per 

l’anno  2018  per  l’aggiornamento  del  sistema  informatico  Trasporto  Pubblico  locale 

anno2018, al costo di € (3.000+IVA) 3.660,00; 

 Aztec  Informatica  S.r.l.  preventivo  (prot.  n°  26662  30.11.2017)  per  il  periodo  di 

assistenza per l’anno 2018 per aggiornamento e manutenzione dei software MAX-PAC-

SCAT- PAC3D – CARL – STAP - SAX al costo totale di € (900,00 +IVA 22%) 1.098,00; 

 SierraSoft  S.r.l.  preventivo  (prot.  n°  26109  del  23.12.2017)  per  l’anno  2018 

(comprensivo di aggiornamento e servizi)    per i prodotti  Topko e Prost,  SierraSoft  

Roads al costo totale di € (780,00 + IVA 22%) 951,60; 

 Agenzia  delle  Entrate  (prot.  27336  del  12/12/2017),  per  l’accesso  alla  banca  dati 

catastale attraverso il sistema telematico SISTER per n. 17 utenze della Provincia di  

Siena,  al  costo  di  €  15,00  per  ciascun  accesso,  di  cui  3  gratuiti,  per  una  spesa 

complessiva di € 210,00 esente IVA; 

 INFOCAMERE   (e-mail  6.12.2017)   per  l’anno  2018  per  l’erogazione  dei  servizi 

elaborativi di accesso ai dati del Registro Imprese e del Registro protesti, al costo di € 

(2.500,00+iva 22%) 3.050,00; 

 Maggioli S.p.A., preventivo (prot. n° 27386 del 12.12.2017) per Servizio di modulistica 

on line area Appalti Pubblici, al costo totale di € 475,00+iva, 579,50; 

 Maggioli S.p.A., preventivo (prot. n° 27386 del 12.12.2017) per Oracle Asful Edition 

One, al costo di € 750,00 + iva, 915,00; 

ai costi indicati, ritenuti congrui in riferimento agli standard di mercato;

DATO ATTO
 della regolarità contributiva positivamente riscontrata con l’acquisizione del DURC per le 

società: Maggioli,  Selesta Ingegneria, Acca Software, Concrete srl, TTS Spa, Wolters 



Kluwer Italia, Oasi Software Srl, Proveco software Spa, Aztec Srl, Sicon Srl, Proveco 

software Spa, Egaf Edizioni Srl, Sierra software Srl, M.a.i.o.r s.r.l, Infocamere; 

DATO  ATTO che  il  Responsabile  del  procedimento  è il  Dott.  Marco  Ceccanti  P.O  Alta 
professionalità “politiche per la sicurezza e centrale di committenza”;

DATO ATTO che il responsabile dell’istruttoria è il Dott. Davide LO CONTE, P.O Ufficio gare 
contratti ICT;
ATTESO  che  con  la  sottoscrizione  del  presente  atto  si  attesta  la  regolarità  e  correttezza 
dell’attività   amministrativa  svolta  ai fini della redazione del  presente atto ai sensi dell’art. 5 
comma 4 del Regolamento sui Controlli Interni

RAVVISATA la propria competenza a provvedere ai sensi della seguente normativa:
- Art. 4 – comma 2 – del D.Lgs. 30.03.2001, n. 165;
- Art. 107 del D.Lgs 18.08.2000, n. 267;
- Art. 30 dello Statuto dell’Ente;
- Art. 55 del Regolamento sull’Ordinamento Generale degli Uffici e dei Servizi;
- Decreto Deliberativo del Presidente n°  58 del 31.12.2015 avente per oggetto: “Servizio  

Affari  Istituzionali,  Servizio Affari  Generali e Servizio Sviluppo Economico.    Cessazione 

dirigente titolare. Assegnazione ad interim”;

RITENUTO conseguentemente di dover provvedere in merito;

DETERMINA

1. di rinnovare i contratti di assistenza e manutenzione software indicati in premessa, 

descritti nelle citate offerte, in atti e, con le seguenti società:

 Maggioli  [P.IVA  02066400405],  per  l’importo  pari  a  €  22.776,00  +  IVA  22%,  per 

complessivi € 27.786,72 – CIG Z18216B8BB;

 Selesta Ingegneria [- P. IVA 06294880965], per l’importo pari a € 1.100,00 + IVA 22% 

per complessivi € 1.342,00 – CIG Z002137D9C;

 Acca Software,[ P. IVA 01883740647] per l’importo pari  a € 59,00 + IVA 22% per 

complessivi € 71,98 – CIG Z73210BE3C;

 TTS Spa [P.  IVA 12811210157],  per l’importo pari  a € (1.675,20 + IVA 22%),  per 

complessivi € 2.043,74 – CIG Z4C215B241;

 Oasi Software Srl [P. IVA 02181740206], per l’importo pari a € 6.000,00 + IVA  22% 

per complessivi €  7.320,00 – CIG Z222138DA3;



 Proveco Software Srl [P.IVA 03962640482], per l’importo pari a  € 2.520,00 + IVA 22% 

per complessivi € 3.074,40 – CIG Z612138BFD;

 Wolters Kluwer Italia Srl [P. IVA 10209790152] per l’importo pari a € 4.600,00 + IVA 4-

22%, per complessivi € 5.496,65 – CIG Z40215B6DD;

 EGAF Edizioni Srl [P. IVA 02259990402] per l’importo pari a € 1.543,00 IVA inclusa  – 

CIG ZBF213F9F5;

 M.A.I.O.R. S.R.L. [P. IVA 01319860464] per l’importo pari a € 3.660,00 IVA inclusa  – 

CIG ZA7214FBE7;

 AZTEC Informatica S.r.l.  [P.IVA 03008010781] per  l’importo pari  a € 900,00 + IVA 

22%, per complessivi  €1.098,00 – CIG Z7C213AEB8;

 SierraSoft  Srl  [P.  IVA  01369810930],  per  l’importo  di  €  780,00  +  IVA  22%  per 

complessivi  € 951,60 – CIG Z7D213A339;

 Agenzia delle Entrate [P.IVA 06363391001] per l’importo di € 210,00 esente di IVA CIG 

Z9B213831C;

 INFOCAMERE [P.IVA 02313821007] per l’importo di € 3.050,00 comprensivi di IVA CIG 

Z17213A139;

- MAGGIOLI S.P.A. -  Servizio di modulistica on line area Appalti Pubblici, al costo totale 
di € 579,50 per anno 2017 CIG ZF221386F3;
- MAGGIOLI S.P.A. -  Oracle Asful Standard Edition One, al costo totale di € 915,00 per 
anno 2018 CIG Z85213A07A.

2. di impegnare le somme come complessiva di € 59.142,59  al capitolo n. 14400/1 “ 

Rinnovo licenze, manutenzione e assistenza software ”  dell’Esercizio 2017, codice SIOPE 

1329, impegno…………;

Di impegnare le somme come di seguito dettagliate:
Impegno n. dell’anno Capitolo Articolo Cod. Siope Imp. €
4021 2017 14400 1 1329 €  59.142,59

Il presente provvedimento, soggetto a pubblicazione, è esecutivo dalla data di apposizione del 
visto di regolarità contabile da parte del responsabile del servizio finanziario, ai sensi dell’art. 151,  
comma 4, del D.Lgs.267/2000.

Il medesimo è pubblicato sul sito internet dell’Amministrazione Provinciale di Siena 
(www.provincia.siena.it)



Avverso il presente provvedimento può essere proposto ricorso, da parte di chi vi abbia interesse, al 
TAR Toscana entro il termine di 30 giorni dalla data di pubblicazione o notificazione del presente 
provvedimento ai sensi degli artt. 76 del D. Lgs n. 50/2016 e dell'articolo 120 comma 5  del D. Lgs 
n. 104 del 2 luglio 2010.

Il A.P. CENTRALE DI COMMITTENZA

Siena 27/12/2017                  

IN ORDINE ALLA REGOLARITA’ DELL’ISTRUTTORIA
Il Responsabile attesta la regolarità e completezza dell’istruttoria
IL RESPONSABILE

Siena 27/12/2017
 

              

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs n. 82/2005 e s.m.i., del D.P.R. 
n.445/2000 e norme collegate, il quale sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa ed è 
memorizzato digitalmente.
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