BANDO DI GARA D’APPALTO

Lavori i Riservato all’Ufficio delle pubblicazioni
Forniture i Data di ricevimento dell’avviso
Servizi X N. di identificazione

SEZIONE I: AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE

1.1) DENOMINAZIONE E INDIRIZZO UFFICIALE DELL’AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE

Denominazione: Provincia di Siena Servizio responsabile: Servizio formazione e Lavoro

Indirizzo: Via S. Bandini, 45 C.A.P.: 53100

Localita/Citta: Siena Stato: Italia

Telefono: 0577/241580 Telefax: 0577/241576

Posta elettronica (e-mail): p.papi@provincia.siena.it | Indirizzo Internet
(URL):www.impiego.provincia.siena.it

1.2) INDIR1ZZO PRESSO IL QUALE E POSSIBILE OTTENERE ULTERIORI INFORMAZIONI: Come al punto I.1 X
1.3) INDIR1ZZO PRESSO IL QUALE E POSSIBILE OTTENERE LA DOCUMENTAZIONE: Come al punto I.1 X
1.4) INDIR1ZZO AL QUALE INVIARE LE OFFERTE/LE DOMANDE DI PARTECIPAZIONE: Come al punto .1 X

1.5) TIPO DI AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE *: LIVELLO REGIONALE/LOCALE X
SEZIONE II: OGGETTO DELL’APPALTO

11.1) DESCRIZIONE

11.1.3) Tipo di appalto di servizi (nel caso di appalto di servizi): Categoria del servizio: 27
11.1.4) Si tratta di un accordo quadro? * NO X Si i
11.1.5) Denominazione conferita all’appalto dall’amministrazione aggiudicatrice *

Servizio di Teleinformazione sulle attivita di competenza del Servizio Formazione e Lavoro della Provincia.

11.1.6) Descrizione/oggetto dell’appalto

Call center/numero verde (sportello telefonico)

11.1.7) Luogo di esecuzione dei lavori, di consegna delle forniture o di prestazione dei servizi: Poggibonsi (SI)
11.1.8) Nomenclatura : Codice NUTS * ITE19 CPV 93000000-8

11.1.8.2) Altre nomenclature rilevanti (CPA/NACE/CPC):

11.2) QUANTITATIVO O ENTITA DELL’APPALTO
11.2.1) Quantitativo o entita totale: biennio 2008/2009 € 292.000,00 IVA esclusa.

11.3) Durata dell’appalto o termine di esecuzione
Periodo in mesi: 24 dalla data di aggiudicazione dell’appalto

SEZIONE Ill: INFORMAZIONI DI CARATTERE GIURIDICO, ECONOMICO,
FINANZIARIO E TECNICO
* Informazioni non indispensabili alla pubblicazione Modello di formulario 1 - IT
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111.1) CONDIZIONI RELATIVE ALL’APPALTO
111.1.1) Cauzioni e garanzie richieste (se del caso)

Cauzione provvisoria come meglio dettagliato all’art. 8 del Disciplinare di gara.

111.1.2) Principali modalita di finanziamento e di pagamento e/o riferimenti alle disposizioni applicabili in
materia (se del caso).

Le modalita del pagamento sono dettagliate all’art. 11 del Capitolato speciale d’oneri.

111.1.3) Forma giuridica che dovra assumere il raggruppamento di imprenditori, di fornitori o di
prestatori di servizi aggiudicatario dell’appalto (se pertinente)

I soggetti di cui all’art. 10 del Disciplinare di gara.

111.2) CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE

111.2.1) Indicazioni riguardanti la situazione propria dell’imprenditore / del fornitore / del prestatore di
servizi, nonché informazioni e formalita necessarie per la valutazione dei requisiti minimi di carattere
economico e tecnico che questi deve possedere

Le condizioni di carattere economico e tecnico di cui all’art. 11 del Disciplinare di gara.

111.2.1.1) Situazione giuridica —prove richieste

Autocertificazione su modello di dichiarazione allegato al bando di gara.

111.2.1.2) Capacita economica e finanziaria —prove richieste

Autocertificazione su modello di dichiarazione allegato al bando di gara.

111.2.1.3) Capacita tecnica — tipo di prove richieste

Autocertificazione dell’elenco delle esperienze gia svolte nel campo sei servizi oggetto del capitolato speciale
d’oneri, su modello di dichiarazione allegato al bando di gara.

111.3) CONDIZIONI RELATIVE ALL’APPALTO DI SERVIZI

111.3.1) La prestazione del servizio € riservata ad una particolare professione? NO X

111.3.2) Le persone giuridiche saranno tenute a comunicare i nominativi e le qualifiche professionali del
personale incaricato della prestazione del servizio? SI X

SEZIONE 1V: PROCEDURE

1V.1) TIPO DI PROCEDURA : APERTA

IV.2) criteri di aggiudicazione
Offerta economicamente piu vantaggiosa : B2) criteri enunciati nel capitolato d’oneri X

1VV.3) INFORMAZIONI DI CARATTERE AMMINISTRATIVO

1VV.3.2) Documenti contrattuali e documenti complementari — condizioni per ottenerli

Il Bando di Gara (procedura aperta), il Capitolato Speciale d’Oneri e i modelli delle Dichiarazioni sono
disponibili presso il Servizio Formazione e Lavoro — Via Sallustio Bandini n. 45 — Siena. Il materiale ¢ altresi

reperibile al seguente indirizzo internet: www.impiego.provincia.siena.it, alla sezione bandi.

Informazioni amministrative possono essere richieste a: Dott.ssa Miriana Bucalossi — tel. 0577/241575 — fax
0577/241576 — email: bucalossi@provincia.siena.it. Informazioni tecniche possono essere richieste alla Dott.ssa

Monica Becattelli — tel 335 1860344 — fax 0577/987354 — email: becattelli@provincia.siena.it.

1V.3.3) Scadenza fissata per la ricezione delle offerte o delle domande di partecipazione

* Informazioni non indispensabili alla pubblicazione Modello di formulario 1 - IT
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18/02/2008 (gg/mm/aaaa) o 52 giorni (dalla data di spedizione dell’awiso)

1VV.3.5) Lingua/e utilizzabile/i nelle offerte o nelle domande di partecipazione
ES DA DE EL EN FR IT NL PT FI SV altre — paese terzo

X

1V.3.6) Periodo minimo durante il quale I’offerente € vincolato dalla propria offerta
180 giorni dalla scadenza fissata per la ricezione delle offerte

1VV.3.7) Modalita di apertura delle offerte

Secondo quanto previsto dal Disciplinare di Gara

IV 3.7.1) Persone ammesse ad assistere all’apertura delle offerte (se pertinente)
Secondo quanto previsto dal Disciplinare di Gara

1\V.3.7.2) Data, ora e luogo
data : 25/02/2008 (gg/mm/aaaa) ora:9.00

luogo : Sede della Provincia di Siena, P.zza Duomo n. 9

SEZIONE VI: ALTRE INFORMAZIONI

V1.3) L’appalto € connesso ad un progetto / programma finanziato dai fondi dell’ue?*

Si X Fondi FSE — POR Toscana Ob. 3 ¢ Ob. 2

V1.4) INFORMAZIONI COMPLEMENTARI (e del caso)

Come da articolo 15 del Disciplinare di gara.

V1.5) DATA DI SPEDIZIONE DEL PRESENTE BANDO :  28/12/2007 (gg/mm/aaaa)
Il Dirigente Dott.ssa Patrizia Papi

ALLEGATO A

1.4) INDIRIZZO AL QUALE INVIARE LE OFFERTE/LE DOMANDE DI PARTECIPAZIONE

Denominazione: Provincia di Siena Servizio responsabile: Servizio formazione e Lavoro
Indirizzo: Via S. Bandini, 45 C.A.P.: 53100

Localita/Citta: Siena Stato: Italia

Telefono: 0577/241580 Telefax: 0577/241576

Posta elettronica (e-mail): p.papi@provincia.siena.it Indirizzo Internet (URL):www.impiego.provincia.siena.it
* Informazioni non indispensabili alla pubblicazione Modello di formulario 1 - IT
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